DiSCOVer

FAINess!

Kde zacina vaSe dobrodruzstvi?

Vyzkum u vyrobcu outdoorovych
odévu ve Viethamu a Ciné

2010




V ramci projektu Discover fairness vydali:
INKOTA-netzwerk e.V., Chrysanthemenstral3e 1-3, 10407 Berlin
NaZemi - spole¢nost pro fair trade, Kounicova 42, Brno 602 00, Ceska republika
Stidwind Agentur - Die Agentur fiir Stid-Nord-Bildungs- und Offentlichkeitsarbeit

Redakce: Berndt Hinzmann, Michaela Kénigshofer, Anna Cisarikova

Brno, unor 2011



UVOD DO PROBLEMATIKY

Kampané Usili to na nas! a Clean Clothes Campaign (Kampan za Cisté obleceni) provedly Setfeni spole¢enské odpovédnosti
v 29 outdoorovych firmach. Vysledky byly v roce 2011 zvefejnény ve studii ,Zprdva o spolecenské odpovédnosti firem v out-
doorovém primyslu v rdmci jejich dodavatelského retézce”, o které probéhla diskuze také s nékterymi z outdoorovych firem.
Studie se zamérovala na socidlni aspekty etickych zavazkd podnikd, tj. napfiklad na pracovni podminky v dodavatelskych
zavodech - jejich dodrzovani, monitoring a kontrolu. Déle zjistovala (ne)existenci a dodrzovani etickych kodexu ¢i transpar-
entnost v celém dodavatelském fetézci.

Firemni profily Ize v elektronické podobé nalézt na adrese http://www.usilitonanas.cz.

Pro doplnéni této studie byla na jafe a v 1été roku 2010 provedena 3etfeni ve dvou nejvyznamnéjsich dodavatelskych re-
gionech outdoorového priimyslu, totiz v Ciné a Vietnamu.

Vysledky jsou obsaZeny v této brozure a potvrzuji deficity v prosazovani etické i udrzitelné odpovédnosti firem zjisténé na
zakladé rozhovord s jejich zastupci.

Pod heslem, Discover fairness! Kde zacind vase dobrodruzstvi?” se kampan snazi hledat konstruktivni dialog vedouci ke zlepseni
pracovnich podminek a uplatfiovéani prav zaméstnancll ve vyrobnich zdvodech, které produkuji outdoorové obleceni a vy-
baveni.

Kampan Usili to na nas! od vyrobcl outdoorového obleceni pozaduje, aby dostate¢nym zplsobem reflektovali svou
spolecenskou odpovédnost a aby ji nepovazovali vyhradné jen za dodrzovani ekologickych norem. Kampan déle apeluje na
firmy, aby poskytovaly zakaznikim komplexni informace o ptvodu jejich produktl a aby rozsitovaly svou nabidku o vyrobky
s nezavisle ovérovanou certifikaci.

To, Ze u nékterych firem v outdoorovém pramyslu existuje Usili i ochota tuto problematiku diskutovat, je zfejmé ze snahy
téchto firem o ¢lenstvi v jedné z nejprogresivnéjSich nezavislych vicestrannych iniciativ, organizaci Fair Wear Foundation
(www.fairwear.nl). Za pozitivni iniciativu je rovnéz treba povazovat vécnou diskuzi na evropské urovni ze strany evropského
svazu European Outdoor Group (EOG).

Etické kodexy

Obé tematické oblasti, ekologicka i socidlni odpovédnost firem, jsou soucasti trvale udrzitelného podnikani. Je vsak mezi nimi
nutné rozlisovat. Ekologické normy ve vyrobé Ize postihnout pomoci externich kontrol a certifikacnich a inspek¢nich organa.
V dlsledku Ize implementaci normy urychlit a ovéfit prostfednictvim technickych testl. V oblasti socidlnich standardd se
vsak jiz jen samotna kontrola pomoci sociadlnich auditl jevi jako problematicka, protoze vysledky dosazené na zakladé kon-
troly jsou jen povrchni. Pro Uc¢inné uplatnéni socidlnich prvkd udrzitelného hospodareni je rozhodujici jasné definované
vytyceni cild firmy a jejiho jednani. To se vztahuje i na zdvazny eticky kodex, tj. zavazek ke zlepseni pracovnich podminek
v dodavatelskych zavodech.

Eticky kodex by mél splfiovat tfi zasadni pozadavky: Uplnost, dvéryhodnost a transparentnost. Pfijeti relevantniho etického
kodexu predpokladéd zohlednéni viech prav vyplyvajicich z Umluv Mezindrodni organizace prace (ILO) o détské a nucené
préci, diskriminaci, svobodé vytvéareni odborl a také respektovani prava na mzdu pokryvajici Zivotni naklady, maximalné
48hodinovy pracovni tyden a na bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci. Tento eticky kodex musi byt zndm véem obchodnim
partnerdm a véem osobam podilejicim se na vyrobnim procesu. To znamen4, Ze délnici v Ciné, Vietnamu, Turecku a kdekoli
jinde jej museji znat.

Predkladany vyzkum potvrdil, ze obtiznéjSim tkolem je nicméné implementace etického kodexu. Aby byla Uspésn3, je tfeba
vyuzit systémU a metod trvale udrzitelného podnikani k zavedeni zmifiovanych norem a prav do pracovni praxe a napfi¢
vsemi podnikovymi a nakupnimi ¢innostmi, a to véetné metod vnitropodnikového monitoringu, externich nezavislych in-
spekci a zlepsovacich opatfeni, kterd nebudou pfenechana k uhradé dodavatelskym zavodam.

(Ne)zavislé audity

Vétsina ze soucasnych auditt zaddvanych firmami postrada transparentnost, coz brani vzniku opravdové diskuze o firemni
politice a obchodnich zvyklostech zadavatelt audit(l i zlepseni auditnich metod. Stale neni Uplné jasné, jestli v poslednich
letech viibec doslo k néjakému zlepseni pracovnich podminek v dodavatelskych tovarnach navzdory razantnimu zvyseni
poctu externich auditd.

Aby mohly etické kodexy a jejich kontrola opravdu pfispivat k lep3im pracovnim podminkam, je nutné provadét nezavislé au-
dity. Na rozdil od pochybnych inspekci miize vérohodna kontrola pracovnich podminek probéhnout pouze prostrednictvim
nezavislého subjektu. Jednou takovou instituci jsou vicestranné iniciativy. Clenstvi v mnohostranné iniciativé je pro firmu do-
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brou moznosti, jak vylepsit svij eticky kodex. To souvisi i s postupem pfi nezavislych kontrolach, vypracovanim napravnych
ak¢nich pland, s etickymi nakupnimi praktikami, spolupraci subjektd napfi¢ celym odvétvim a respektovanim genderovych
témat.

V procesu implementace socialnich standardu je dalsim vyznamnym faktorem zapojeni obcanské spole¢nosti. Tim nebude
podpofena jen transparentnost, ale také vérohodnost a seridznost celého pocinani. Zavadéni etickych norem se nemuze
omezovat pouze na kontrolu dodavatel(l a bezpocet auditli. Celého procesu se museji Gicastnit také odborové a nevladni or-
ganizace. Spoluprace s vicestrannymi iniciativami na kontrolach podnikd, kterych se budou na rdznych trovnich ucastnit tito
aktéfi z fad obcanské spolecnosti, je proto vyrazné lepsim zakladem nez ¢lenstvi v obchodnich iniciativach a certifikacnich
systémech podle normy ISO nebo norem organizace Social Accountability International (SAI).

Jednim z principialnich krokd vedoucich ke zlepseni pracovnich podminek a zavedeni etickych nakupnich praktik je re-
spektovani a podpora svobody sdruzovani do odborud a vyjednavani o kolektivni smlouvé. Odbory lidem ve vyrobé nabizi
moznost dohlizet na vlastni pracovisté a vést jedndni za icelem zlep3eni pracovnich podminek. Uplatfiovani tohoto préva je
v praxi ¢asto branéno, ackoliv se jednd o mezinarodné zévazny lidskopravni standard.

Firmy, které povazuji zlepseni pracovnich podminek a rovnopravné obchodni vztahy za dllezité, by mély pfijmout vhodna
opatreni k respektovani a posileni tohoto prava.

Organizace pusobici v odévnim primyslu

V odévnim prdmyslu plsobi organizace Fair Wear Foundation (FWF), iniciativa Ethical Trading Initiative (ETI), sdruzeni Fair
Labor Association (FLA), organizace Social Accountability International (SAl) a Worker Rights Consortium (WRC). Jedinou
vérohodnou platformou se pfi kontrole socidlnich standardt jevity s vicestrannou Ucasti. Avsak i zde existuji rozdily: napfiklad
kodex organizace Fair Labor Association na rozdil od organizace Fair Wear Foundation zavazuje jen k vyplaté zdkonem stano-
vené minimalni mzdy, ne viak k zaplaceni mzdy pokryvajici skute¢né zivotni ndklady. Zasadni problém v producentskych
zemich ale spociva pravé v nizké drovni oficidlné stanovené minimalni mzdy, kterd dle Setfeni vyhovuje investordm a firmam.
Vyplacend mzda pfitom nestaci na pokryti zakladnich potfeb délnikd, ktefi tak jsou nuceni k extrémné dlouhym pres¢asim,
aby si mohli jinak nedostatecny pfijem alespon trochu vylepsit.

Vyzva kampané Usili to na nas!
Kampan Usili to na nds! vyzyva outdoorové znackové firmy k tomu, aby dostély vlastnimu image a aby se dlouhodobé za-
byvaly pracovnimi pravy.

Tato vyzva podle zjisténi reprezentativni studie institutu pro prizkum trhu Nielsen (2009) vzbuzuje pozitivni odezvu: pro
spotrebitele jsou spravedlivé pracovni podminky ve vyrobé odévl casto stejné dilezité jako kvalita a material. Navic 88
% respondentd se domniva, Ze do spravedlivych podminek pfi vyrobé odévi spada rovnéz vyplaceni takové mzdy, ktera
zajistuje zakladni potreby. Existuje tedy silny zdjem na tom, aby byly k dostani vyrobky, pfi jejichz vyrobé a distribuci jsou
respektovéana lidska prava i Zivotni prostiedi. ,Sami jsme byli prekvapeni vysokym zdjmem spotrebitelt nakupujicich obleceni

sru

o zahrnuti socidlnich kritérii)’ vyjadfil se vedouci projektu v institutu Nielsen o kampani Clean Clothes Campaign.

ARBEITEN SIE HEUTE NICHT F

S —

Nebudete-li pilné pracovat dnes, budete si zitra pilné hledat praci
(zdroj: NaZemi — spole¢nost pro fair trade)
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VYZKUM U VYROBCU OUTDOOROVYCH
ODEVU VE VIETNAMU

1.1 UVOD

Na jare a v lété roku 2010 podnikly kampané Usili to na nas! a Clean Clothes Campaign (Kampan za ¢isté obleceni) Setreni
u dvou producentd, ktefi vyrabéji outdoorové vybaveni pro evropské a mezinarodni znacky. Setfeni zahrnovalo i rozhovory
se zaméstnanci, které byly vedeny mimo tovarni prostory. Pfed tazateli stal nesnadny ukol zjistit dobre zatajované informace,
protoze u dotazovanych vladla velka nejistota ohledné toho, jak budou jejich odpovédi pouzity a jestli s sebou poskyt-
nuté informace neponesou néjaka osobni rizika. Ziskani informaci bylo usnadnéno ujisténim o anonymité dotazovanych
a nevefejnym vedenim rozhovor(. Vsichni dotazovani odpovidali na jednotny dotaznik tykajici se pracovnich podminek.

Vybrané tovarny vyrabéji odévy, batohy, stany, syntetické a kozené vyrobky aj. (viz tab. 1). Jedna z tovaren ¢ita asi 1 050
zaméstnancy, ta vétsi z nich pak zaméstnava vice nez 3 000 osob (viz tab. 2). Kazdy zavod vyrabi vyhradné pro jednoho
odbératele. Identifikovani dodavatelé, u kterych bylo Setfeni provadéno, vyrabéji pro znacky Vaude, Columbia a Tatonka -
prodavané i v Ceské republice.

Tabulka 1: Seznam zkoumanych tovaren a hlavnich odbératelt

Nazev tovarny Vyrobky Zakaznik/odbératel
Tovarna A bundy, tricka, puncochové a pletené Columbia, Vaude
(majitel: Joint Venture, Japonsko) vyrobky, obuv, vyrobky ze syntetickych
...................................................... imateridldazpravekize, e
Tovarna B rdzné druhy odév, batohy, stany, vystroj Tatonka
(majitel: Tatonka GmbH, SRN) :atd. :
Tabulka 2: Sidla setfenych tovaren a pocet zaméstnancu
Nézev tovarny Pocet zaméstnancli Sidlo
Provincie Dong Nam Bo (jihovychod)
TovdrnaA o .....iC@a3000 ... HoCiMinovoMésto (Saigon)
Tovarna B 1050 Ho Ci Minovo Mésto (Saigon)

Tabulka 3: Oficialné stanovena minimalni mési¢ni mzda podle regionu

Nazev tovarny Minimalni mési¢ni mzda
Tovarna A : Ho Ci Minovo Mésto : 870 000 VND (asi 33 EUR)
Tovarna B - Ho Ci Minovo Mésto £ 870 000 VND (asi 33 EUR)

Sménny kurz pro leden 2011: 1 euro = 26 026,50 vietnamskych dongt (VND).
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Tabulka 4: PFiblizna cena potravin v Ho Ci Minové méste, leden 2011, zdroj: Vietnam Bussiness News

Polozka Jednotka Soucasna cena (VND)
Okurky kg : 10 000
. RaJcata ........................................................................... kg ............................................... o
. O|ej .................................................................................. R S e e
. Veprove oo ky .............................................................. kg ........................................... o
o kg ....................................................... S
Ryzeblla ........................................................................ kg10000—14000 ................
. Vejce .............................................. ........................... e .................... s

Podle udajua OSN se Vietnam spolu s KambodZou fadi k tém asijskym zemim, kde se pfijem na osobu pohybuje jen tésné nad
hranici chudoby dvou americkych dolard za den. Pfevazna ¢ast pracovnich sil s vékovou strukturou mezi 15 a 24 lety Zije ve
venkovském prostoru. Avsak pravé ve venkovskych oblastech je placené prace nedostatek. Dle statnich statistik a Udaja Mez-
indrodni organizace prace (International Labour Organization, dale jenom ILO) ¢ini ro¢ni pfirGstek disponibilnich pracovnich
sil asi jeden milion osob.' Tato skute¢nost vede k tomu, ze miliony mladych muzd a zen jsou nuceny opoustét své vesnice
a rodiny, aby v nové vznikajicich pramyslovych oblastech na krajich velkomést (Ho Ci Minovo Mésto, Binh Duong, Dong
Nai, Hanoj) hledaly praci a zajistily si tak vlastni obzivu i obzZivu ¢len( svych rodin. Nékteré udaje hovofi o tom, Ze rodinam
na venkové se v prliméru posila az 40 % mzdy. Podobné jako v Ciné zde z ekonomickych divoda nar(ista pocet sezénnich
pracovnik(, ktefi tvofi pfiblizné 69 % domaci migrace. Regiony jako Hanoj a Ho Ci Minovo Mésto, véetné priimyslovych zén,
se timto fadi mezi 30 nejrychleji rostoucich mést na svété.

Vietnam po roce 1986 provedl fadu ekonomickych reforem nazvanych ,Doi Moi’, které velkou mirou pfispély k rychlému
ekonomickému rlstu a rozvoji. Od roku 2006 je Vietnam také ¢lenem Svétové obchodni organizace (World Trade Organiza-
tion, WTO).

Zemé je jiz pomérné dlouho charakterizovana 8% ro¢nim rlstem hrubého doméciho produktu a zvétdujicim se objemem
vyvozu. Obuy, textilni a odévni vyrobky predstavuji vedle uhli a surové ropy nejvyznamnéjsi vyvozni artikly.?

Pro mezinarodni investory zemé pfedstavuje nizkondkladovou alternativu na asijském kontinentu a tedy i atraktivni vyrobni

lokalitu. Tamé&jsi mzdové naklady jsou v porovnanis ¢inskymi vyrobnimi zavody pfiblizné dvakrat az tfikrat nizsi. Ve Vietnamu

existuji zhruba dvé kategorie minimalni mzdy, které odpovidaji statutu daného podniku:

«  pro tuzemské podniky 450 000 VND (cca 17 EUR) za mésic

«  pro podniky se zahrani¢nimi investicemi maximalné 870 000 VND (cca 33 EUR) za mésic v zavislosti na regionalni situaci
a platovém zarazeni.?

Vedle investic do infrastruktury se stat prostfednictvim snizovani cel a dani snazi o zatraktivnéni ekonomickych podminek.
V soucasnosti se v hodnoceni nejpopuldrnéjsich trhd Vietnam co do pfitazlivosti pro investory vyrovna Indii.

Zejména textilni a odévni priimysl zemé s asi 1,6 milidny zaméstnancu predstavuje vyznamny a rozvijejici se sektor. Obecné
zde plati, Ze se podniky v tomto primyslovém odvétvi nemuseji obavat probléma ze strany odbor(, nicméné od roku 2006

doslo k vzestupu tzv.,divokych stavek” na pfiblizné 400 za rok. Potvrzuje to rovnéz setfeni ILO.

Vlada hleda feSeni spolecenského napéti, které je pficinou protestl. Proto od roku 2009 deklaruje, Ze se bude ve vyvoznich
centrech se zahrani¢nimi investicemi (napf. Hanoj a Ho Ci Minovo Mésto) snazit o zajisténi minimalni mzdy ve vysi az
38 EUR. Po prvnim oficidInim zvy3eni po Sesti letech o0 28 % ¢ini ¢astka minimalni mzdy 33 EUR. Zaroven se jednd o Ustupek
zaméstnanclm a o reakci oficidlnich mist na témérf dvojndsobny pocet stavek, extrémni pfescasy a narlst Zivotnich nékladd.

V posledni dobé spolecensky vyvoj sméfuje k propojeni hospodaiskych aktivit a konceptu spolecenské odpovédnosti firem
(Corporate Social Responsibility, CSR), presto je pro vétsinu vietnamskych podnikd koncept CSR stale novinkou. Toto téma
je ¢asto vnimdano vyhradné v souvislosti s navysovanim produkce a tudiz s konkurencni vyhodou. Vietnamsky Institut prace
a socialnich véci (Institute for Labour Science and Social Affaires, ILSSA) proved| vyzkum podnikd pravé v sektoru textilniho
a odévniho primyslu a primyslu zpracovéni kize, které rozvinuly rdzné aktivity CSR. U téchto podnikl byl zjistén nardst
produktivity (o0 25 %) a Uspésnosti ve vyvozu (z 94 na 96 % vyroby). Oba tyto ukazatele a s nimi spojena dobra povést mezi

! Vietnamské ministerstvo préce, invalidd a socidlnich véci (MOLISA): Pracovni a zaméstnanecké statistiky.
2Vlietnamsky statisticky ufad, www.gso.gov.vn.
3 ILO (2008): Globalizace, zpruznéni pracovni doby a pracovni podminky v Asii a Pacifiku.
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zahrani¢nimi investory a odbérateli jsou v analyze vnimany jako motivace pro zavadéni CSR. Zajmy zaméstnanc(, napiiklad
spravedlivé mzdy a systémy pro vypocet mezd, vzdélavani a skoleni ke zvyseni kvalifikace délnikd zlstavaji bohuzel stranou
zajmu.

1.2 VYSLEDKY SETRENI

Hlavni problémy:

+  nizké mzdy

«  nadmérné prescasy, prekroceni povoleného poctu hodin prescast

« nesoulad mezi zakladni, hodinovou a Ukolovou mzdou a také mezi prémiemia mimoplatovymivyhodami, neprihlednost
vypoctu mzdy

« nevypldci se pfiplatek za pfescasy

«  mési¢ni mzda nebo jeji ¢ast jsou zadrZzovany jako zaruka, Ze zaméstnanec neodejde

«  existence systém( penéznich pokut

«  neexistuje moznost svobodného sdruzovani zaméstnancl do odboru

MZDY A PRACOVNIi DOBA
Tabulka 5: Mzdova situace ve zkoumanych tovarnach

Nazev tovarny Mzdy (VND) Pracovni doba Odvm enyza FICMIE
prescasy (VND)
Tovarna A “max 1,3-1,5 mil. - hodinové ;6 dni tydné, : ano, ano
i (v¢. prescas(; cca ‘aukolovamzda :9hod.zaden+7 : 1,5nésobek : (jidlo a piti)
:50-57 eur) : : avice hodin pfescastl : bézné sazby :
: : denné (v pracovni : (pracovni dny,

i dny a pravidelné také : nedéle i svatky)
i vnedéli kazdy druhy :

mésic)
Tovarna B s max 1,7-2,0 mil. zakladni a ukolova 6 dni tydng, : ano, ano
s (ve prescasU; cca i mzda :9hod.zaden +7 : 1,5ndsobek : (jidlo a piti)
:65-77 eur) :avice hodin prescast bézné mzdy :

: denné (pracovni dny
‘a také nedéle)

Dotazovani délnici v dodavatelskych zavodech pro Vaude, Columbia a Tatonka v rozhovorech vypovidali o tom, ze statem
stanovené mzdy Ize dosdhnout ¢i ji mirné presdhnout pouze pfi nepfetrzité praci a odpracovanych pres¢asech Sestidenniho
pracovniho tydne.V textilnim prdmyslu se v zdkonem pfedepsaném 48hodinovém (3estidennim) pracovnim tydnu v priiméru
prescasy prekracuji o ¢tyfi hodiny denné oproti zdkonem stanovenému dennimu limitu pro prescasy. Zakon stanovuje, Ze
prace prescas se mize konat maximalné ctyfikrat do tydne a pouze tfi hodiny denné. Primérné se tedy denné pracuje
16 hodin. Podle vypovédi dotazovanych kon¢i béZzna pracovni doba kratkou prestavkou kolem pété hodiny odpoledne.
Obvyklé prescasové hodiny spadaji mezi Sestou a desatou hodinu vecerni. Pracovnici v tovarné A, dodavajici pro znacky
Columbia a Vaude, vypovédéli, ze ,pfinejmensim kaZdé dva mésice se musi pracovat také v nedéli.” Nedélni prace je ale bézna
i v tovarné B dodavajici pro znacku Tatonka: ,KdyZ nékdy v nedéli nepracujeme, pak mdme trochu casu. V pracovni dny jdeme
domd, néco snime, vyridime pdr véci a pak jdeme spdt, abychom byli dalsi den Cerstvi!" Bylo rovnéz zjisténo, Ze prace prescas se
¢asto ohlasuje pouze jeden den dopfedu. V téchto situacich se kratkodobé sahd i k najimani kratkodobych délnikd, aby se
podafilo splnit planovanou produkci. Za tyto délniky se neodvadi zadné socialni pojisténi.

Podle odpovédi jednotlivych dotazovanych je zaveden systém pokut: ,KdyzZ se zpozdime, je ndm strzena celodenni mzda
a ztrdcime ndrok na mimoplatové vyhody k zdkladni mzdé

Zé&dny z respondentti nedokazal odpovédét, jaka mzda jim pfesné pfislusi ani jaka je vyse zakonné minimalni mzdy. Nemohli
také s jistotou fici, jaky ma zékladni nebo Ukolova mzda podil na jejich pfijmech. Téméf jednohlasné viak vsichni potvrdili, ze
jen s 50 eury (v prepoctu) neni mozné vyjit a Ze této ¢astky Ize dosdhnout pouze presnym plnénim norem a odpracovanim
vsech prescasu. V této souvislosti obdrzeli tazatelé také nasledujici reakce: ,Dd se s tim vyZit jen stézi. Vétsinou to vystaci na
pdr misek masa nebo zeleniny.” Jind mlada pracovnice ndm sdélila: ,To, co si s téZkostmi vydéldme, ndm staci tak akordt. Zajit
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si do restaurace nebo se nékde pobavit, na to uz nezbyvd." Obdobné vypovidali rizni délnici ve viech dodavatelskych zavo-
dech: ,Vydaje rostou rychleji, neZ si dokdzete predstavit. Cena za jeden kilogram obycejného veprového vds prijde na 4,00 eura
(v pfepoctu). KdyZ na zacdtku mésice utratime pfilis mnoho za jidlo a jiné véci, nezbyvd ndm pak dost penéz na jidlo po zbytek
mésice.” VSichni z dotazovanych sdileji ubytovéni s dalSimi tfemi az péti osobami, aby mohli pokryt naklady. Obytny prostor
je velmi maly. Tovarny lezi v rGznych primyslovych zénach.

Globdlni zprava o mzdach ILO,* kterd popisuje vztah mezi kupni silou a primérnym pfijmem, i priizkum kampané Asia Floor
Wage?®, koalice rliznych asijskych organizaci za pracovni prava a odbord za zdkladni mzdu v celé Asii, potvrzuji vypovédi
vietnamskych déInikd.

Spolecenska odpovédnost firem: kontroly a socialni audity

Rdzné vypovédi dotazovanych ukazuji na deficit v uplatfiovani prav. Rovnéz se zd3, ze povédomi o pracovnich pravech ani
o tématech spolecenské odpovédnosti firem neni mezi pracovniky a v podnicich nijak rozsifené. Délnici nevédéli o zddné
osobé zodpovédné za CSR, kterd by v podniku pracovala.

Otéazky byly cilené sméfovany také na etické kodexy, socidlni zabezpeceni, pokyny k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci ¢i Skoleni BOZP nebo zda v tovarnach existuje systém na zavadéni zlepseni. Na tato ¢i podobna opatieni se nemohl
nikdo rozpomenout. Takzvané ranni pétiminutovky v tovarnach na bezpeé¢nost odkazuji jen obecné. Ucast je povinna
a stejné tak i mésicni pfispévky na odbory strhavané ze mzdy stalych zaméstnancd. Z pohledu statu jsou odbory vnimany
jako dulezita socialni a politickd organizace. Setfeni mezinarodnich kontrolnich organizaci, sdruzeni Fair Labor Associa-
tion, iniciativy Ethical Trading Initiative a organizace Fair Wear Foundation, viak v této souvislosti potvrzuji nizkou G¢innost
uplatnovani spolecenské odpovédnosti firem.®

Na tomto misté je tfeba zminit, Ze obé tovarny si délaji reklamu ziskanymi certifikaty. Tovarna A naptiklad zavedenim normy
ISO 9002, ISO 9001 na optimalizaci pracovnich proces(, odstrafiovani nedostatk( a fizeni jakosti a také normy SA8000. Firma
Tatonka GmbH chce pomoci ,tovarnich auditd” a na zakladé projektu ,Oteviend tovérna” nechat prezkoumat dodrzovani
norem nezavislymi organizacemi, a proto v roce 2010 podepsala smlouvu o certifikaci podle normy SA8000. Tato norma
standardizuje audit a certifikaci podnikovych norem, aviak auditofi jsou placeni pfimo certifikovanym podnikem.

STRUCNY OBSAH OBOU CERTIFIKACi UVADIME NiZE:

Certifikace ISO

Certifikace ISO vyzaduje splnéni jistych mezindrodné uznavanych priimyslovych norem.V prvni fadé jde o sjednoceni tech-
nickych parametr( priimyslovych vyrobkd. Normy ISO navrhuje podnik zejména ke zvy3eni efektivnosti, méné uz viak k pro-
sazeni socialnich a ekologickych zajmU. Spoluti¢ast na normovani je pro organizace z neziskové sféry stanovena jen ¢aste¢né.

Norma SA8000

Norma SA8000 je celosvétovy certifikacni systém pro dodavatelské podniky zalozeny vicestrannou iniciativou Social Ac-
countability International (SAl). Certifikace podle normy SA8000 znamend vyjadieni vile dodavateld (odévl) podstoupit
kontrolni proces a dodrzovat nejdalezit&jsi socialni standardy. U¢ast nevladnich organizaci na kontrole dodrzovani normy
SA8000 je ovsem nedostatecna. V tomto smyslu také neni zaveden zadny nezavisly kontrolni systém norem a auditofi jsou
placeni pfimo certifikovanym podnikem nebo objednavatelem zakazky.

Zde je tieba podotknout, Ze na rozdil od pravé popsaného kontrolniho procesu Ize povazovat za divéryhodné ovéreni pod-
minek na pracovisti a pfezkoumani vysledkd auditu pouze provedenim kontroly ze strany nezévislého subjektu. Nezavislé
vicestranné iniciativy (tzv. multi-stakeholder iniciativy) jsou instituce, které funguji na principu rovnopravné spoluprace s od-
bory a s nevladnimi i mistnimi organizacemi. Jen timto zpisobem Ize prosadit etické nakupni praktiky a podporovat trans-
parentnost. Clenstvi podniku ve vicestranné iniciativé je cennym krokem k lepsimu dodrzovani etického kodexu. To zahrnuje
také proces nezavislych kontrol (revizi), tvorbu napravnych akénich pland (Corrective Action Plans, CAP), etickych nakupnich
praktik, spolupraci napfi¢ priimyslovym odvétvim a zohlednovéani genderovych témat.

Mnoha Setfeni zamérujici se na uplatnovani CSR a zlepsovani pracovnich podminek ukazala, Ze certifikace, kterou neprovadi
nezavisla autorita, dosahuje jen malé Uspésnosti a Ze se s jeji pomoci nedafi odstrafiovat zasadni problémy.

* http://www.ILO.org/public/libdoc/ILO/P/09258/09258(2008-09).pdf [PFistup: 01.12.2010].

> Floor Wage Campaign je iniciativa Siroké koalice organizaci zabyvajicich se pravy zaméstnanctl. Navrhuje implementovat obecné uplat-
nitelnou orientacni vysi mzdy pokryvajici Zivotni néklady, kterd by se kalkulovala pro rizné asijské zemé podle specidlnich sménnych
kurzd prepoctu kupni sily (koncept parity kupni sily podle Svétové banky).

¢ FWF/ ETI, podkladova studie Vietnam a vyrocni zprava FLA.
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Vztahy mezi vedenim, odbory a délniky

Z vypovédi vyplyva zejména vysoka zavislost na konkrétnim zaméstnani. Chybéjici alternativy zvysuji ochotu pfizpUsobit
se dané situaci, souhlasit s ilegalnimi postupy a systémem pokut, véetné extrémné dlouhych prescasl a vyvijeni vysokého
pracovniho vykonu.

Prevazna cast dotazanych, predevsim v tovarné A, odpovédéla na otazku, jakym zplsobem postupovat pfi problémech
nebo potizich v rdmci podniku, Zze jedinou moznosti feseni vzniklého konfliktu je odchod z tovarny. V takovych situacich
jsou jednotlivi délnici casto predvolani pfed vedeni nebo dohlizitele, ktefi je vyplisni nebo i propusti. Styl zachazeni fidicich
pracovnikd vic¢i zaméstnancim v tovarné A, ktery je zakotven i v jednom ze striktnich predpis(, se zda byt obzvlasté hruby.
Nékteré zpravy hovofily i o urdzkach:,Neurazi-li jednotlivce, pak budou jisté hanobit vSechny dohromady.” ,Délaji to, protoze
simysli, ze na to maji prdvo ze své pozice nadrizeného.” Kviili nelibosti a nespokojenosti s timto chovanim pak ¢asto dochazi ke
spontannim protestim.

V bfeznu 2010 vyjadfili délnici pracujici pro dodavatele znacek Vaude a Columbia nespokojenost kvUli nespravedlivé niz-
kym mzdam. Po 29 pracovnich dnech v mésici a po mnoha hodinach prescast obdrzeli vyplatu Cinici priblizné 60 euro.
Odborovou organizaci délnici nepovazovali za svého zastupce, protoze do ni byli managementem vybirani pouze ,dobfi
pracovnici”. Ve Vietnamu se pfipousti existence pouze statnich odbord. Dotazovani vypovédéli o svych obavach, ze budou-
li zajmy délnik( hajeny nezavislym zastupcem, dostanou se ihned do konfliktu se statnimi Urady a s vedenim podniku.
Nezévislé zastoupeni zajmu délnikd je vSak povazovano za moznost zlepseni ochrany jejich prav, napfiklad v pfipadé vyse
zminovanych problému porusovani zékond. Dalsim dlvodem je efektivnéjsi odpor proti bézné praxi zadrzovani nejméné
poloviny prvni mzdy vedenim, ,aby se délnici jednoduse nerozhodli do prdce neprijit" O téchto pfestupcich hovofila jedna
z dotazovanych pracujici pro vyrobni zavod B, ktery je dodavatelem pro znacku Tatonka, i jina délnice z tovarny A dodavajici
pro znacky Columbia a Vaude. Zadrzené penize mize délnik obdrzet jen tehdy, odchazi-li,v dobrém®. Délnici z jinych tovaren
k tomu dodali:,Néktefi se navzdory tomu do tovdrny jednoduse nevrdti, protoZe si praci v tovdrné pfivodili onemocnéni.”

Vietnam ratifikoval tfi z osmi zasadnich Umluv Mezindrodni organizace prace (ILO). Mezi jinymi z(istaly bez ratifikace Ustfedni
pracovni standardy ohledné svobody sdruZovani a ochrany prava na organizovani v odborovych organizacich (¢. 87) a také
prava na odborové sdruzovani a prava na kolektivni vyjednéavani (¢. 98). Nicméné tyto standardy patfi mezi Ctyfi klicové
pracovni standardy ILO — svoboda sdruzovani a pravo na kolektivni vyjednavéni, odstranéni nucené a détské prace a zdkaz
diskriminace v zaméstnani a povolani — a ¢lenské staty by je mély podporovat i v pfipadé, Ze neratifikovaly veskeré jednotlivé
standardy. Tyto zékladni principy jsou konkrétné formulovany v osmi umluvach, které se také nékdy oznacuji jako ,zakladni
pracovni standardy”:

«  Umluva ¢ 87: Svoboda sdruzovani a ochrana prava na organizovani v odborovych organizacich
- Umluva ¢ 98: Pravo organizovat se v odborech a pravo na kolektivni vyjednavani
«  Umluva ¢ 29: Nucena prace

«  Umluva ¢ 105: Odstranéni nucené prace

« Umluva €. 100: Rovné odménovani muzl a Zen za praci stejné hodnoty
«  Umluva €& 111: Diskriminace (v zaméstnani a povolani)

vy

«  Umluva ¢ 138: Nejnizsi vék pro vstup do zaméstnani
- Umluva ¢ 182: Z4kaz a okamzita opatfeni k odstranéni nejhorsich forem détské prace.

Socialni zabezpeceni

Ve Vietnamu existuje dualni (statni i podnikovy) systém socidlniho pojisténi, které zahrnuje dichodové i nemocenské
pojisténi a pojisténi pro pfipad nezaméstnanosti. Socialni pojisténi je upraveno zdkonem o socidlnim pojisténi, pficemz za
vzor poslouzil systém socialniho pojisténi v Némecku a jeho zavadéni je podporovano spolkovou vlddou. Pfesto nemocen-
skym pojisténim v soucasnosti disponuje méné nez 50 % a dichodovym pojisténim méné nez 20 % obyvatel. Je tfeba pozna-
menat, Ze i s nemocenskym pojisténim je bézné pfi osetfeni jesté dopldcet znacnou ¢astku. Mnozi Vietnamci si to nemohou
dovolit. Zaméstnanci v neformalnim sektoru jsou ze socidlniho pojisténi doposud zcela vylouceni.

Béhem reforem doslo k novelizaci zakona o socidlnim pojisténi a od roku 2010 jiz napfiklad neni mozné vyplacet podnikovy
dlchod pfi zméné zaméstnani nebo pfi podani vypovédi. Od nynéjska mohou byt nasetrené piispévky na dlichod vyplaceny
az po dosahnuti dlichodového véku.

Setfeni prokazalo, Ze u viech dotazovanych dochdzelo ke strhavéni pFispévkii na pojisténi. Tyto pFispévky se viak mezi
obéma podniky znacné lisi: tovarna A 80 000 VND mési¢né a tovarna B 220 000 VND mési¢né. Nebylo mozno zjistit, zda jsou
prispévky odvadény tak, jak by mély.
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Na zékladé vyzkumu se jevi, ze ve zkoumanych podnicich je socidlni pojisténi upirano pouze zaméstnanclim s kratkodobym
pracovnim pomérem.

Dalsi vyhody

Obé tovarny v poledne nebo pfi stfidani smén nabizeji tepla jidla. V tovarné A se za jedno jidlo ze mzdy strhava 7 000 VND.
Jidla jsou popisovana jako nepfili§ chutna a ne néjak zvlast vyzivna ¢i vyvazenad. V jedné z tovaren (A) byla potvrzena exist-
ence oSetfovny, kterou Ize vyhledat v pfipadé mensich zranéni a leh¢ich onemocnéni.

Ze zdkona jsou ve Vietnamu chranény pracujici matky, kterym je v prdbéhu matefstvi garantovano jejich misto a nesméji
byt propustény. Na oboji odkazuje také program ,Oteviené tovarny” v tovarné B. Podle zdkona mohou Zeny od sedmého
nebo osmého mésice téhotenstvi a Sest mésict po porodu zlstat doma s 80% Urovni zdkladni mzdy. Do jaké miry zkoumané
tovarny tyto predpisy dodrzuji a jestli se Zeny o toto své pravo hlasi, nebylo ovéfeno, protoze zadna z dotazovanych zen
nebyla téhotna a nikdo o néjaké téhotné zené v zdvodu nevédél.

Pracovni smlouvy

Pracovni legislativa o tomto bodé mluvi zcela jednoznacné. V pribéhu 30 dni ma délnik obdrzet pracovni smlouvu. Po
smlouvé o pracovnim poméru na dobu urcitou musi zaméstnanec obdrzet platnou smlouvu o pracovnim poméru na dobu
neurcitou. Pokud se tak nestane, prechazi pracovni pomér na dobu urcitou automaticky na dobu neurcitou. Po vzdjemné
dohodé Ize smlouvu o pracovnim poméru na dobu urcitou posléze uzavfit jiz jen jednou.

Vsichni dotazovani uvedli, Ze maji pracovni smlouvu.

Bezpecnost a ochrana zdravi pf¥i praci

Vietnamsky zakonik prace sice v tomto sméru uvadi obecné smérnice, provadéci smérnice jsou vsak spise nedostate¢né
a chybéji podrobné predpisy. Kontrolni nastroje, pfipadné moznost podani stiznosti, nejsou dostate¢né rozvinuty. Na oficial-
nich mistech chybi kvalifikovany persondl a panuje zde pfilis nizké povédomi o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci ve
smyslu pracovniho prava. Moznosti k prosazeni zdkona jsou tedy spise mizivé.

Firma Tatonka GmbH, ktera je stoprocentnim vlastnikem tovéarny B, se bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci vénuje v jiz
zminovaném programu ,Oteviena tovarna". Dotazovani délnici v této firmé a v tovarné A (vzdy vice nez 20 osob kolem
20 let) vSak o Zzadnych Skolenich nemluvili. Zaméstnanci o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci védi pravdépodobné velmi
malo a vétsina nic netusi ani o vyse popisovanych certifikacich ¢i pfipadnych kontrolach.

Jednoznacné identifikovatelné byly problémy s extrémné dlouhymi prescasy a vysokym tlakem na vykonnost, coz zvysuje
pravdépodobnost Urazu a nebezpeci mozného poskozeni zdravi. To znovu podtrhuje nedostatky certifikacnich systému.

V bodech VZTAHY MEZI VEDENIM, ODBORY a DELNIKY a SPOLECENSKA ODPOVEDNOST FIREM: KONTROLY A SOCIANI AU-
DITY jsme se jiz tomuto tématu vénovali.

7 www.openfactory.tatonka.com/Innerbetriebliche_Regelungen_Il.htm.
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V zafi a fijnu 2010 provedla hongkongska nevlddni organizace zabyvajici se pracovnimi pravy Setfeni v osmi tovarnach, které
vyrabéji pro evropské znacky outdoorového obleceni a sportovniho vybaveni. V jeho rdmci byly vedeny rozhovory s délniky
z kazdého podniku. Rozhovory probihaly mimo tovarny, aby byla zachovana jejich anonymita a aby mohli dotazy zodpovi-
dat bez zdbran. Vsichni respondenti odpovidali na jednotny dotaznik o pracovnich podminkach.

Sedm z osmi tovaren vyrabi odévy, v osmé z nich se zhotovuji golfové micky (viz tab. 6). V nejmensi z tovaren pracuje 30-40
zaméstnancl a v nejvétsi pak pres 6 000 osob (viz tab. 7).

Tabulka 6: Seznam zkoumanych tovaren a hlavnich odbératelt

Nazev tovarny

Tovarna C (majitel: Hongkong)

Vyrobky

: sportovni odévy, plavecké obleceni
: ze strojové pleteného materidlu

Zakaznik/odbératel

: Columbia, Liz Claiborne,
Declathon, Adidas,
Champion,

. Eddie Bauer atd.

: rizné odévy, zejména pro zeny
: a spodni pradlo

: kombinované bundy pro

: lyZzovani a snowboarding,

- lyzaiska vystroj, rychle schnouci
- funkéni pradlo, outdoorové

: sportovni oblec¢eni

: Columbia, The North Face,
: Northland

: The North Face, Disney,
: Vanity Fair, Dolphin,

: DZ Group, Ecko, Global
Textile, Nautica, Nike,

: Sean John, South State

vzorové vyrobky: lyzaiské obleceni,
: pletené zbozi, epice, $aly, tricka

Alpine Pro
(Odbératelé: Sportisimo,
: Globus, Tesco atd.)

.......................................................................................................................................................................

Tovarna J (majitel: Cina; mistni)

: péfové bundy a prosivané prikryvky

Tabulka 7: Umisténi zkoumanych tovaren, pocet pracovnikii a mzdy

Nazev tovarny

Pocet pracovnikl

: Aimiss, Helly Hansen,
: Hansel Eiderdown

Minimalni mési¢ni mzda

Provincie Kuang-tung
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Provincie Tiang-su

Tovarna F 80 960 RMB (cca 108 EUR)
. Tovama G ........................................................................ 200 ........................... 790 RMB (Cca 89 EU R ) ...................
. §a nghaJ ...........................................................................................................................................................
Tovama H ........................................................................ 500 ........................... 1 1 20RMB (cca 126 EU R) ...............
. Pro Vmc |e Ce-t|a ng .............................................................................................................................................
. Tovama | ...................................................................... 30_40 ........................... 980 RMB (cca 1 1 0 E U R) ..................
. TovarnaJ ........................................ ................................ 200 ......................... 980 RMB (Cca 1 1 0 E U R) ..................

Sménny kurz z ledna 2011: 1 euro = 8,87 ¢inskych renminbi jiant (RMB)

Tabulka 8: Primérna cena potravin v 50 ¢inskych méstech, leden 2011, zdroj: National Bureau of Statistics of China

Polozka Jednotka Soucasna cena (jlan)

ryze kg 525

. mo u ka .......................................................................... kg ...................................................... . ’ 85 .....................
vepFove maso ................................................................ kg .................................................... 2425 .....................
hovez | m aso .................................................................. kg .................................................... 37’33 .....................
ku re (m razene cele ) ........................................................ kg .................................................... 1793 .....................
VeJce ................................................................................................................................... 1022 .....................
okurky .......................................................................... kg ...................................................... 7’33 .....................
Jablka ...................................................................... kg .................................................... 1099 .....................
mleko ......................................................................... 0’5 'I ...................................................... 7,83 .....................

Mezi provinciemi, a tedy i mezi jednotlivymi tovarnami, existuji zjevné rozdily v mife industrializace, zivotni Urovné a vysi
pfijm0G. Neni stanovena zadna nadregiondlné platna a jednotna minimalni mzda. Ve zkoumanych lokalitach se trovné min-
imalni mzdy a tudiz i primérného pfijmu délnikd lisi o vice nez 100 RMB (renminbi, ¢inskd ména). Nékteré z tovéren, které
byly pfedmétem 3etfeni, se nachazeji ve velkych méstech, jako Sanghaj ¢i Tung-kuan, zatimco jiné lezi ve velmi odlehlych
oblastech (napfiklad tovarny ve méstech Tia-sing a Sao-sing). Vétsina vyrobnich zavodt a bydlist délnikd se viak nachazi
v bezprostifednim sousedstvi rozsahlych primyslovych oblasti. Ve volném c¢ase nemaji v okoli zadnou pfilezitost néco pod-
niknout nebo vyfidit. Predevsim délnici, ktefi pracuji a Ziji daleko od svych rodin, nemaji téméf zadnou opravdovou moznost
zotaveni po pracovni dobé. Mimo jiz jmenovanych pfi¢in je odlehlost motivem toho, ze délnici jsou sami ochotni stravit
v praci mnoho casu. Vlastnim podnétem k neustalym prescasiim je vsak nizka hodinova mzda.

Textilni a odévni odvétvi jsou v rliznych regionech charakterizovany odlisnymi majetkovymi vztahy. V provincii Kuang-tung
investovalo mnoho podnik(l z Hongkongu a z Taj-wanu. Kromé toho jsou mnohé zévody v pfimém vlastnictvi zahrani¢nich
spole¢nosti. Posledni dobou viak také narlsta pocet zavodd mistnich ¢inskych majiteld.

Cina je se svym 30% podilem na svétového trhu jednim z nejvétsich producentl a vyvozcd outdoorového oble¢eni. V Ciné
je pak 80 % této vyroby soustfedéno do pobteznich provincii Kuang-tung, Ce-tiang, Tiang-su, a Fu-tien. Tato studie zmifiuje
tfi z téchto provincii.

V poslednich nékolika letech je v Ciné prodej outdoorového obleceni a vybaveni rovnéz na vzestupu. V roce 2008 dosahly
trzby v tomto odvétvi ptiblizné 3,78 miliard RMB. Za rok 2010 se ocekavaji trzby mezi 4,5 a 6 miliardami RMB. Globalni finan¢ni
krize tento sektor néjak vyznamné nepostihla a prodeje mezi lety 2008 a 2010 konstantné rostly. Velké znacky v sou¢asnosti
vedou prudky konkurenéni boj o zajisténi co nejvétsiho podilu na ¢inském trhu a o jeho budouci zvy3ovani.
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Nadnarodni spole¢nosti a pracovni prava v Ciné

Cinskou pracovni legislativu a ptedpisy, které zahrnuji mnoho z nejvyznamnéjsich amluv ILO (s vyjimkou ¢&. 87 a 98, které
pojednavaji o odborech) a zapadnich pracovné pravnich predpisd, je tieba do jisté miry ocenit. Pfesto nenajdeme mno-
ho tovéren, které by viechny tyto zdkony dodrzovaly. Navic byva mistni sprdva malokdy aktivni a i proti t&ém nejtézsim
prestupkdm zakrocuje spise zfidka. Porusovani pracovnich prav je vsudypiitomné a na mezinarodnich trzich predstavuje
vyznamnou konkurenéni vyhodu”. Zapadni podniky pfesouvaji zakazky do Ciny diky tamnim nizkym néakladim a mezeram
v zdkonech i jinde. Téchto vyhod je dosahovdno mimo jiné intenzivnéjsim zneuzivanim pracovni sily a nizsimi vydaji na
bezpeénost prace a socialni zabezpeceni. Setfeni ILO nazvané ,Globalizace, zpruznéni pracovni doby a pracovni podminky
v Asii a v pacifickém prostoru” (2008) to potvrzuje také tim, Ze tydenni pracovni doba v mnoha sektorech vyrazné prekracuje
50 hodin, pficemz ma jesté rostouci tendenci. Rovnéz je zde typicky i problém chybéjici integrace do systému sociadlniho
zabezpeceni. Ucast na socialnim zabezpeceni u viech zaméstnanych je vyrazné pod 50 %.

Je tudiz tfeba podotknout, Ze téchto osm predstavenych tovaren, které zanedbdvaji celou fadu ¢inskych pracovnich zakond,
neni horsich nez jiné tovarny, jez rovnéz vyrabéji pro mezindrodni znackové firmy. Rlznd Setfeni organizaci obcanské
spole¢nosti u dodavatell jinych nadnarodnich spole¢nosti, jako Wal-Mart, Aldi, Coca-Cola, Apple, Hewlett-Packard, Nike,
Adidas, Disney, Mattel atd., jednoznaéné prokazala, ze porusovani pracovniho prava v Ciné bezpochyby tvofi sou¢ast viech
severoamerickych, evropskych a nadnarodnich dodavatelskych fetézcl témér nezavisle na kvalité jejich CSR pravidel.

2.2 VYSLEDKY SETRENI

Hlavni problémy:

«  neexistence pfiplatku za pfescasy

+  nizké mzdy

«  extrémné dlouha pracovni doba, prekroceni povoleného poctu hodin prescast

+ nesoulad mezi zdkladni, hodinovou a ukolovou mzdou a mezi prémiemi a mimoplatovymi vyhodami, neprihlednost
vypoctu mzdy

«  dvé tovarny nedokazaly predlozit zadné vyplatni pasky

«  jedna tovarna zadrzuje mési¢ni mzdu jako zaruku proti odchodu zaméstnancu

«  jedna tovarna vyplaci mzdy pouze kazdé tfi mésice

«  existence systémuU pokut

«  zameéstnanci nemaji moznost svobodné si zvolit své zastupce a nemaji pocit, ze by jejich zajmy byly zastoupeny

MZDY A PRACOVNIi DOBA
Tabulka 9: Mzdova situace ve zkoumanych tovarnach

. . . Odményza | Prémie
Nazev tovarny Mzda (RMB) Pracovni doba meny
prescasy (RMB)

Tovarnal zaklad: 980, hodinova 6 dni tydné, 6 dni tydné ne

: celkem: 2 000-3 000 : i max. 10-11hod. za :

: : ‘den
Tovarna H :2000-3 000 ukolova 6 dni tydné, 8 hod. za ne ro¢ni prémie:

: : i den + 3 hod. pfescasu : :cca 1000

e : 4x tydné I

Tovarna C : pii Ukolové mzdé  : Sicky: ukolova ;6 dni tydné, :ano, 1,5nasobek :ne

i prdmérné 2200,  :mzda, v prdméru 10-11 hod. : béZzné sazby, :

: pfihodinové mzdé : jiné pracovnice:  :denné : (v pracovni

: cca 2000 hodinova mzda dny, nedéle

i anékdy i svatky
i jsou prescasy
__________ : po_vinn_é) o S
Tovarna F cca 2 200 (max. ukolova 6 nebo 7 dni tydné, 10 ne : ro¢ni prémie
$3000, min.1500) ‘hod. za den : :
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TovarnaD zaklad: 920 hodinova 6 nebo 7 dni tydné, 10 ano, podle us- ro¢ni prémie,

: prdmeér: 2 000 : a ukolova - hod.za den : tanoveni zakona : 1 000 RMB

: : : : mési¢né

v lesticim

............................................................................................................................................ ;oddéleni
Tovarna E 1 500-3 000 ukolova 2 dny volna za mésic, : ne ro¢ni prémie:

: : : 11 hod. denné : : 500-1 000
Tovarna G cca 1800 ukolova 2 dny volna za mésic, ‘ ne : ne

: : : 11 hod. denné : :
Tovarna J 1200 vétsinou ukolova 2 dny volna za mésic, ‘ ne ro¢ni bonus

: : (11,5 hod. denné : 1 000

Sménny kurz z ledna 2011: 1 euro = 8,87 ¢inskych renminbi jlian (RMB)

Jednim z nejnapadnéjsich vysledkl prizkumu je, Ze jen dvé z osmi tovaren vyplaceji priplatek za prescasy (viz tab. 9). Podle
¢inského prava museji odmény za prescasy v pracovni dny a pii prvnich tfech hodinach prace v sobotu ¢init jeden a pul naso-
bek bézné hodinové nebo ukolové mzdy, v soboty a nedéle pak dvojnasobek a o svatcich trojndsobek. Ve vétsiné podniku se
na legislativu nehledi a za prescasy se nevyplaceji Zddné pfiplatky. Dle vypovédi respondentl jednaji v souladu s legislativou
jen tovarny D a . U tovérny | v provincii Ce-tiang to je mozné zdivodnit relativné malou velikosti vyrobni jednotky, ktera
zhotovuje vyhradné zkusebni vzorky vyrobkd, a obzvlastnim dlirazem na kvalitu. Tovarna D v provincii Kuang-tung, druha ze
zminovanych tovaren, je velky podnik se 3esti tisici zaméstnanci, ale zde se témér vylu¢né vyrabéji golfové micky.

Pracovni doba je ve viech osmi zkoumanych tovarnach obecné velmi dlouha. Odstavec 41 ¢inského pracovniho zakoniku
omezuje pocet povolenych hodin presc¢ast na 36 za mésic. Nehledé na to se pracovni doba v ¢inském vyrobnim sektoru
béZné pohybuje mezi 10 a 12 hodinami za den a Sesti az sedmi dny v tydnu.V celém souboru osmi tovaren museji délnici pra-
covat alespon 3est dni v tydnu pfi délce denni pracovni doby 10 az 11 hodin. Tfi tovérny - E, G a J — vyZaduji extrémné dlouhé
prescasy. Zaméstnanci v téchto tovarnach maji jen dva dny volna za mésic, coz znamena poruseni odstavce 38 pracovniho
zakoniku Cinské lidové republiky, ktery pfedepisuje alespor jeden den volna tydné. Tovarny G a J se nachazeji v malych
méstech a prdmyslovych oblastech. Je naprosto typické, Ze v téchto oblastech se s pracovni legislativou zachazi jesté laxnéji
nez ve velkoméstech jako je Sanghaj a Tung-kuan.

Délnici ve vétsiné tovaren vypovédéli, Ze jim bylo dovoleno snizit pocet hodin prescasd, aniz by jim za to hrozila pokuta.
V tovarné C v provincii Kuang-tung vsak zaméstnanctm krati zdklad mzdy, pokud nepracuji v sobotu. K pfesc¢asim nejsou
¢insti délnici vyzyvani jen zaméstnavateli, ale nuti je k tomu také jejich ekonomicka situace. Jejich zékladni mzda je velmi
nizka (viz tab. 9) a navyseni vydélku je mozné jen diky prescasim.

Tovarna G, dodavaijici pro zna¢ky Columbia, The North Face a Northland, v provincii Tiang-su zadrzuje jednomési¢ni mzdu
délnikd jako zéruku proti jejich odchodu. U tovarny F se rovnéz vyskytuji platebni prodleni, mzdy se tu totiz vyplaceji jen
kazdy treti mésic!

Ve vsech osmi zminovanych tovarnach prekracuje pocet prescasli povolenou hranici 36 hodin za mésic. To Ize zjistit jedno-
duchym vypoctem: denné se pracuje 2 az 3 hodiny prescas a vezmeme-li v Uvahu Sestidenni pracovni tyden, ziskame celkovy
pocet 50 az 60 hodin prescasli za mésic. Tato kalkulace vsak plati pouze pro ty lepsi tovarny ze zkoumaného souboru. Ve dvou
nejhdre hodnocenych tovarnach ze skupiny, G a J, maji zaméstnanci jen dva dny volna za mésic. Pfitom pracuji nejméné 3
hodiny prescasli denné, coz pfi vynasobeni 29 pracovnimi dny vychazi celkem na 87 hodin prescast za mésic. Presto jejich
mzdy zGstévaji na nizké Grovni, protoZe tovarna neposkytuje pfiplatek za pfes¢asy. Délnici v tovarné J v provincii Ce-tiang
si vydélaji pouhych 1 200 RMB a v tovarné G v provincii Tiang-su 1 800 RMB. Vezmeme-li v Gvahu takové mnoZstvi prescas,
predstavuje vydélek na trovni 1 200 RMB (asi 137 EUR) v prvnim pfipadé obzvlasté nizkou mzdu. Kampan Asia Floor Wage,
ktera se zasazuje o zavedeni celoasijské dlistojné mzdy, vypocitala, ze mzda potiebna k zajisténi zakladnich Zivotnich potieb
v Ciné pro rok 2009 ¢&ini 1 638,75 RMB. Neni proto s podivem, pro¢ méa tovarna G v provincii Tiang-su problémy udrzet si
mladé lidi (vétsina z déInikd je vyssiho véku) a pro¢ pochézi z okoli, kde se jim nenabizi moc jinych alternativ k ziskani vydélku
kromé moznosti stat se sezonnimi pracovniky a stéhovat se z mista na misto, coz bud nechtéji, nebo nemohou.

Z vysledku Setfeni vyplyvd, Ze délnici ziskavaji vice nez polovinu svého pfijmu diky pfes¢asim. Zakladni mzda v tovarné |
v provincii Ce-tiang &ini 980 RMB a primérna mzda se pohybuje mezi 2 000 a 3 000 RMB. Vy33i primérné mzdy délnici dosa-
huji na zékladé prescasovych hodin. Pravdépodobné jsou prescasy dokonce jesté delsi, nez bylo zjisténo Setfenim, protoze
uddvana mési¢ni mzda je tfi az Ctyrikrat vyssi nez zakladni mzda, kterd je vypldcena za 40hodinovy tyden (fadné stanovend
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bé&zna pracovni doba v Ciné). Stejné tak i v tovarné D v provincii Kuang-tung sestava polovina mési¢ni mzdy ve vysi 2 000
RMB z prescasu, pficemz zakladni mzda ¢ini 920 RMB. To pro délniky znamena, ze tak veliky pocet Spatné zaplacenych hodin
prescasti ma za nasledek pfinejmensim 25% ztratu mési¢ni mzdy, na kterou maji ze zakona narok.

Tovarny svym zaméstnanctm plati kombinaci hodinové a ukolové mzdy (viz tab. 9). Pfevédzné se viak pro vypocet mzdy
pouziva mzda Ukolova. Tento systém je charakteristicky tim, Ze jim chté nechté dochazi k falSovani vypoctu odpracovanych

prescast délniky. Totiz bez presného systému sledovani a kalkulaci Ize jen stézi kontrolovat, kolik kust bylo zhotoveno
v bézné pracovni dobé a kolik béhem prescasu.

Navic k mési¢nim mzdam je zaméstnanclim ¢ty zkoumanych tovaren — D, E, H a J - jesté vyplacena ro¢ni prémie odpovidajici

poloviné nebo jedné celé mési¢ni mzdé. Kromé tohoto bonusu jiz délnici nedostavaji témér zadnou jinou formu podpory
ani pomoci.

Je tfeba zminit zejména tovarnu F v provincii Tiang-su (dodavajici pro zna¢ky Northland a Vero Moda), protoZe nevystavuje
zadné vyplatni pasky a mzdu vyplaci jen kazdy tieti mésic. Tento stav nasvédcuje existenci potizi mezi objednavateli a firma-
mi, napfiklad co se tyce plateb.V rdmci omezeného Setfeni to véak nebylo mozno prokazat. Nejhorsi tovarnu ze zkoumaného
souboru, tovarnu J v provincii Ce-tiang, je rovnéz tfeba zminit v souvislosti s vyplatnimi paskami, protoze ackoli se na nich
uvadi hruby pfijem, neni rozepsan podle fadného vydélku, prescas, prémii ani srazek ze mzdy. Ve viech ostatnich tovérnach
respondenti uvedli, Ze déIniklim jsou bézné vystavovany fddné a srozumitelné kalkulace mzdy.

K problému velmi nizké zakladni a ¢aste¢né také Cisté mzdy se pfidava i to, Ze nékteré tovarny zavedly systém pokut. Tovérna
D v provincii Kuang-tung ve mésté Tung-kuan mze déInikiim z ro¢ni prémie strhnout 50 az 100 RMB, kdyz se prohfesi proti
tovarnim pravidlim. Nékolikanasobné provinéni muize vést k ukonceni pracovniho poméru. V tovarné C v provincii Kuang-
tung dochazi ke kraceni zakladni mzdy, jestlize se délnici zdrahaji pracovat prescasy o sobotach. Mimoto jsou délnikim uk-
lddany pokuty, které se jim strhavaji ze mzdy, pfijde-li déInik o vice nez 15 minut pozdéji do prace. Dle vypovédi zaméstnancu
tovaren E, G a J zde pokutové systémy sice existuji, ale nebyva jich témér vyuzivano. Ve zbyvajicich tfech tovarnach, F, Hal,
nebyl Zadny podobny systém zjistén.

fate

Tovarna v provincii Tiang-su vyrabéjici pro znacky Columbia
aThe North Face (Zdroj: NaZemi - spole¢nost pro fair trade)
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SOCIALNi ZABEZPECENI

Hlavni body:
«  jenjedna tovarna nabizi komplexni socidlni pojisténi
«  povédomi délnikli o socidlnim zabezpeceni je velmi nizké

Setfeni ukazala, Ze v tovarnach existuji mnohé problémy souvisejici se socialnim pojisténim (viz tab. 10). Cinsky systém so-
cidlniho zabezpeceni je zalozen na modelu, ve kterém museji pfispévky odvadét zaméstnavatelé a/nebo zaméstnanci. Dle
ustanoveni posledni novely zakona o pracovni smlouvé je zaméstnavatel povinen poskytovat pét typU socidlniho pojisténi:
Naptiklad zaméstnavatelé sidlici v provincii Kuang-tung, kde lezi tovarny C a D, museji do systému dichodového pojisténi za
pracovnika ¢i pracovnici odvadét 10 % mzdového tarifu, zatimco zaméstnanci se podileji 8 %. Odvody na zdravotni pojisténi
(2 % z hrubé mzdy), Urazové pojisténi (1-1,5 %), ochranu v matefstvi (0,5 %) a pojisténi pro pfipad nezaméstnanosti zcela
pokryva zaméstnavatel. V jinych regionech musi podnik odvadét 0,5 az 2 % celkové ¢astky mzdy na Urazové a invalidni
pojisténi a 6 % na zdravotni pojisténi.

Ve skutecnosti ovsem alarmujici pocet podnikl zdkonné pfispévky na pojisténi neodvadi viibec.

Vlednu 2008 cinské Lidové noviny predpokladaly, ze pouhych 15 % z odhadovanych 120 milién ¢inskych sezénnich délnik
ma zajistény dichod.? Je vsak prekvapivé, Ze mnozi sezénni délnici svému socidlnimu pojisténi nepfrikladaji velkou vahu.
Mnozi v prispévcich na socidlni zabezpecleni a tudiz zkrdceni mzdy spatfuji pfilis dlouhodobou investici, zatimco jini jsou
zase odstraseni skutecnosti, Ze socialni pojisténi vétsinou nelze prfevadét mezi jednotlivymi mésty a provinciemi a pfizméné
pracovniho mista tak ztrati narok na jiz odvedené pfispévky.’

Setfeni Nadace Friedricha Eberta (Friedrich-Ebert-Stiftung, FES) ohledné systém socialniho zabezpeceni v Ciné zjistilo, ze pfi
celkovém poctu 256,39 milidnu vydélecné Cinnych obyvatel mélo zdravotni pojisténi ve méstech pouze 52 % zaméstnancd.
Pric¢ina takto nizké miry pokryti je zdGvodriovana tim, Ze ne viechny podniky jsou schopné odvadét prispévky na socidlni
zabezpeceni a délnici tim padem nejsou zajisténi. Mlze se viak také stat, ze navzdory zdravotnimu pojisténi museji postizeni
v nouzovych situacich ¢i v pfipadé onemocnéni, které neni uvedeno v oficidlnim katalogu pojistovny, séhnout hluboko do
kapsy.

Mnoho lidi je postaveno pfed alternativu nemocny nebo chudy, protoze néklady na zdravotni oSetfeni zatézuji kapital celé
rodiny a mlZou ve vétsiné piipad(l vést az k zadluzeni.'” Tato dramaticka situace je vysledkem prosazeni trzné orientovaného
pfistupu ve zdravotnictvi a do velké miry nadfazenosti vytvareni zisku nad humanitarnimi aspekty ve farmaceutickém
primyslu, mezi doktory a nemocnicemi. Vysledky setfeni je tfeba vnimat v tomto kontextu.

Ve dvou zkoumanych tovarnach - tovarné C a J — zadny systém socidlniho zabezpeceni nefunguje. Jen malo zdejsich
zaméstnanc je zajisténo z firemniho fondu, a to jen tehdy, pokud o to pozéadali.V tovarné F a D si jsou sice délnici védomi, ze
disponuiji jistou formou socidlniho zabezpeceni, protoze jim je kazdy mésic urcitd ¢astka na socidlni zabezpeceni strhavana
ze mzdy (102 RMB mési¢né v tovarné D a 100 RMB v tovarné F). Délnici oviem nevédi, na jaky druh pojisténi presné pfispivaji
-z toho také plyne, ze také presné netusi, jakym zptisobem by pak mohli své pojistné vyzadovat a pouzit.

Jen ve dvou firmach mohli délnici potvrdit, Ze jsou pojisténi proti Urazim na pracovisti (G a I). Je mozné, ze i zaméstnanci
v dalSich zkoumanych tovarnach disponuji timto pojisténim, o kterém viak nevédi, protoze na néj odvody platizaméstnavatel.
V takovych pfipadech je rovnéz velmi pravdépodobné, Ze dojde-li k jejich poranéni, nebudou dotceni védét, jak tohoto
pojisténi vyuzit a jak o néj zadat.

Je ndpadné, ze zaméstnanci mimo metropoli, jako je tomu v pFipadé tovarny G v provincii Tiang-su, maji zdanlivé nejlepsi
socialni zabezpeceni ze zkoumané skupiny a ze pro né predstavuje vyssi prioritu. Dlvodem miZe byt to, ze se jedna o mist-
ni usedliky, ktefi na rozdil od sezénnich délnik neceli problémim prevadéni socidlniho zabezpeceni do jinych provincii
nebo mést. K tomu je navic nutné vzit do Gvahy, Ze délnici z tovarny G v provincii Tiang-su jsou stari a existuje u nich vétsi
pravdépodobnost rodicovstvi a tudiz i vyssi zajem o dlichodové zajisténi a zdravotni pojisténi.

8 Lidové noviny, Socialni zabezpeceni je nyni k nicemu: velké mnozstvi sezénnich pracovnikli podalo vypovéd a inkasovalo své prispévky
na dlchodové pojisténi (Shebao zhengce cheng jilei: mongmingong cigong tuibao cheng chao), 8.01.2008, URL: http://news.sina.com.
cn/c/2008-01-08/030314688714.shtml [pristup: 02.07.2008]

® O tomto problému se jiz néjakou dobu vefejné hovofi a vede se o ném kontroverzni diskuze, viz http://www.cIntranslations.org/arti-
cle/53/social-security.

19Wesner, Friederike (2005), Setfeni,Socialni zabezpec&eni v Cinské lidové republice” vypracované z povéfeni Nadace Friedricha Eberta.
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Tabulka 10: socialni zabezpeceni, ubytovani a stravovani ve zkoumanych tovarnach

Nazev tovarny

Mzdy (RMB)

Odména za
prescasy

Socialni pojisténi

Ubytovani

Stravovani/
zavodni

Tovarnal

Tovarna C

- z&klad: 980,
: celkem: 2 000~
3000

: pii Ukolové mzdé
: pramérné 2 200,

: pfi hodinové mzdé
i cca 2000

cca 2 200 (max.
© 3000, min. 1 500)

“ano, ale neni jasné,
. ktery typ

- zéklad: 920,
: pramér: 2 000

:ano, v souladu se
: zakonem

: ano, 1,5nasobek,

: vétsinou

: v pracovni dny

: a soboty, v nedéle
: jsou pFescasy

: povinné

‘ ano, ale neni jasné,
. ktery typ

:ano, v souladu se
: zakonem

: dichodové, zdravotni
: a Urazové (Castecné

: ochrana v matefstvi

: a pro pripad
nezameéstnanosti,
 zajisténi ubytovani)

: dichodové
azdravotni,uvsech
: ostatnich typQ panuji
. nejasnosti :
: néktefi zaméstnanci
: nemaji zadné

: pojisténi, néktefi

: maji dlichodové

: a zdravotni pojisténi

‘ne

: ano, bezplatné.
: rovnéz

: u partnerskych
: smluvnich

: ubytovateld

jidelna
: ano, bezplatné

:ano, cca 3 RMB
: za jidlo

Tovarna E

:1500-3 000

: dlichodové a zdra-
: votni

: ano, elektricky
: proud a vodu je
treba hradit

:ano (jen
: v poledne

a vecer),
1,5 RMB za

: pouze ti zameéstnanci,
: ktefi pozadaji, maji

: narok na socidlni
zabezpeceni

Tovarnal

: dlichodové, zdravotni
: a urazové

: ne (zaméstnanci

Ziji v okoli, dop-
: rava je zdarma)

: ano, elektricky
: proud a vodu je
treba hradit

: ano, ale je si
i tfeba s sebou
: pfinést vlastni

:ano, cca
: 10 RMB za den
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DALSi MIMOPLATOVE VYHODY

Hlavni body:
«  Sestz osmi tovaren nabizi bezplatné nebo dotované ubytovani
«  tfi tovarny nabizeji bezplatné stravovani

Ctyfi z osmi zkoumanych tovaren svym zaméstnanciim nabizeji bezplatné ubytovani. Dvé dalsi tovarny poskytuji ubytovani
zdarma, ale délnici si museji hradit elektrickou energii a vodu. Tyto sluzby do jisté miry kompenzuji jejich nizké mzdy. Tovérna
G v provincii Tiang-su nenabizi zadné ubytovani, protoze viichni zaméstnanci jsou mistni obyvatelé Zijici ve vlastnich do-
mech. Tovarna C v provincii Kuang-tung jako jediny podnik nabizi ubytovani pro manzelské pary.

Dalsi mimoplatovou vyhodou je bezplatné stravovani, které nékteré z tovaren poskytuji svym zaméstnancdm. Ve tiech
z osmi tovaren se jidlo vydava zdarma (F, H a I), v jedné si zaméstnanci museji pouze donést vlastni ryzi (tovarna G) a ve tfech
tovarnach se cena jidla pohybuje mezi 1,5 a 7 RMB (7 RMB odpovida bézné cené mimo tovarnu) — tovarna C, D a E (viz tab. 10).

Ctyfi z tovaren, C, G, H a |, nabizeji tfimési¢ni placenou matefskou dovolenou pro délnice. Pfesto se mnohé z Zen rozhoduji
pro podani vypovédi, aby mély vice ¢asu. Tovarna | v provincii Ce-tiang je jediny podnik, u kterého mohli délnici potvrdit, Ze
zalohy na penézitou pomoc v matefstvi nabizi alespon nékterym Zzenam.

Prazkum nemohl potvrdit zddné informace o pfistupu k téhotnym Zenam, protoze zadna z dotazovanych Zen nebyla v dobé
Setfeni téhotna.

PRACOVNIi SMLOUVY

Hlavni body:
«  délnici vétsinou uzaviraji na sebe navazujici smlouvy o kratkodobém pracovnim poméru
«  zaslouzili déInici mohou ziskat maximalné ,pevné” kratkodobé smlouvy

Vsechny zkoumané tovarny porusuji ¢insky zakon o pracovni smlouvé z roku 2008, ktery viem zaméstnavateliim pfedepisuje
uzaviit s kazdym zaméstnancem formalni pisemnou smlouvu. Podle zdkona se m{ize jednat bud o individualni, nebo kole-
ktivni smlouvu. Ovsem je jen velmi malo soukromych firem, které by uzaviraly kolektivni smlouvy nebo ve kterych by exis-
tovaly odbory, jeZ by je mohly vyjednat. Bézna praxe, kdy jsou déInikim predklddany na sebe navazujici kratkodobé sm-
louvy, je v podstaté zakazana. Podle nového zdkona Ize uzaviit maximalné dvé smlouvy na dobu urcitou, nasledujici smlouva
jiz musi znit na dobu neurcitou. V principu ma kazdy zaméstnanec po deseti letech prace v tovarné pravo na ziskani smlouvy
na dobu neurcitou. Zaméstnanclim také musi byt vystavena kopie pracovni smlouvy.

Z 3etfeni vyslo najevo, Ze zadna z tovaren nespliiuje povinnost uzavirat smlouvy na dobu neurcitou se svymi dlouholetymi
zaméstnanci.V sedmi tovarnach maji zaméstnanci jednoro¢ni smlouvu, kterou jim tovarna kazdy rok prodlouzi, ackoliv tam
jiz pracuji déle nez deset let. V osmé tovarné, D (dodavajici golfové micky pro Adidas) v provincii Kuang-tung, méli nékteri
délnici namisto ro¢ni smlouvy smlouvu na tfi roky. Délnici ve véech osmi tovarnach maji kopii pracovni smlouvy.

Navzdory zjisténi o jeho porusovani se zd3, Ze novy ¢insky zakon o pracovni smlouvé ma pozitivni vliv. Jesté pred par lety by
bylo vysoce nepravdépodobné, aby méli ve vsech osmi tovarnach délnici podepsanu jakoukoliv pisemnou smlouvu. Zda se,
Ze se pisemna smlouva zacina prosazovat v bézné praxi, i kdyz zatim jen u smluv na dobu urcitou.

Zé&kon vsak stale nedokazal zajistit, aby se v nékteré z osmi tovaren podafilo Uspésné uzaviit alespon jednu kolektivni sm-
louvu mezi délnictvem a vedenim tovarny.

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVI PRI PRACI

Hlavni body:
« délnici maji omezené povédomi o bezpecnostnich predpisech
« délnici vétSinou neabsolvovali $koleni o bezpeénosti prace
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V priibéhu setfeni se podatilo ziskat jen nékolik malo podrobnosti o porusovani bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci ze-
jména proto, Ze délnici toho o predpisech o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci pfilis nevédi. Zaméstnanci sedmi textil-
nich a odévnich tovéren se béhem Setfeni nezminili o Zddnych poranénich nebo urazech na pracovisti.V textilnim a odévnim
primyslu vsak k poranéni pohybového aparatu dochazi obzvlasté casto kvuli opakovanému jednostrannému pracovnimu
zatizeni, napf. k tzv.,,poranéni z opakovaného pretézovani” (Repetitive Strain Injury, RSI), které mGze vést k trvalym potizim
¢i postizeni s bolestmi nebo znecitlivénim prstd, zapésti, pazi a patefe. Tento druh potizi se casem zhorsuje. V prvnich letech
prace nedokazi postizeni casto jejich zavaznost rozpoznat a povazuji je za nasledky starnuti nebo za prirozeny disledek
prace. Lze jim predchéazet ergonomickymi opatienimi na pracovisti, zménou pracovnich postupt a dostate¢nou dobou zo-
taveni. Podobnd opatfeni vyrobni zdvody zavadéji jen malokdy a ¢etnost zmiriovanych télesnych poskozeni je tedy u textil-
nich pracovnikd velmi vysoka.

Jedinou tovarnou, ve které si jsou zaméstnanci védomi zdravotnich a bezpe¢nostnich aspektd, se zda byt tovarna D v provin-
cii Kuang-tung vyrabéjici golfové micky pro Adidas. Zejména proces lesténi ma za nasledek tvorbu velkého mnozstvi prachu
a silného hluku. Délnici, ktefi pracuji v oddéleni lesténi, proto navic k mési¢ni mzdé dostavaji dalsich 1 000 RMB. Kromé toho
délnici fasuji ochranné masky a usni ucpdavky. Pfesto nejméné jeden délnik sdélil, ze mu tato ¢innost zpUsobila poskozeni plic.
Jiny délnik zase vypovédél, ze za osm let ¢innosti v tomto oddéleni nezaregistroval zadnou ztratu svého sluchu. Tovarna D
v provincii Kuang-tung byla jeding, kterd provadi skoleni o opatfenich BOZP. Ostatni tovarny zadny takovy program nevedou.

Dle cinského prava jsou zaméstnavatelé povinovani svym zaméstnanctim, ktefi vykonavaji nebezpecnou pracovni ¢innost,
zajistit kazdoro¢ni zdravotni vysetfeni. Tomuto pozadavku vyhovély jen dvé tovarny ze zkoumaného vzorku. Tovarna C v pro-
vincii Kuang-tung takové vysetieni nabizi, ale na ndklady zaméstnanct. Tovarna D od uchazecd o zaméstnani vyzaduje zdra-
votni prohlidku, kterou si museji hradit sami, avsak kazdoroc¢ni vySetfeni pak hradi tovarna.

Spolecenska odpovédnost firem (CSR): kontroly a socialni audity

Poté, co kampané v demokratickych spolecnostech pocatkem devadesatych let 20. stoleti upozornily na nedUstojné pra-
covni podminky v dodavatelskych podnicich mezinarodnich znacek, zahajily velké firmy inspekce pracovnich podminek
ve svych dodavatelskych retézcich. Provaddénim inspekci a pfipadné i auditd byly povéreny prevazné soukromé podniky
a Castecné také nevladni organizace. Naklady na tato opatfeni musi zpravidla nést subdodavatel.

Pfi zpétném hodnoceni je mozné fici, Ze tyto socidlni audity casto selhdvaji v provadéni kontrol a pfi zjistovani probléma

a nejvice pak pfi prosazovani pracovnich prav. Rovnéz ani zdaleka nestaci soustfedit pozornost na socialni audity jako jediny
nastroj ke zlepseni pracovnich podminek.

Dostatecného efektu nelze dosahnout z diivodu ¢tyf zakladnich nedostatkii socialnich auditti:
«  nizkd Ucast délnikl na procesu kontroly a zlepsovani

«  dodavatelskym firmam se dafi drzet porusovani pracovnich prav a Spatnych podminek v tajnosti
«  obtize pfi ndpravé zjisténych nedostatku

« jednou z hlavnich pficin zatajovani je obava, Ze cena za vyrobky vzroste.

Dal3i problém spociva v tom, Ze délnici dotazovani v rdmci auditu nebo kontroly vétsinou odpovidaji tak, aby splnili o¢ekavani
tazatelU, protoZe se obavaji, ze zjisténi problému muze vést k ukonceni obchodnich vztahi ze strany zakaznika. Respondenti
se také obavaji, ze kdyby se pfi dotazovani zminili o jakychkoli nedostatcich, problémech nebo Spatnych pracovnich pod-
minkéch, budou potresténi ze strany majitele firmy nebo svého vedouciho.

Setfeni nevladnich organizaci potvrzuiji, ze skute¢na fakta Ize zjistit zejména prostfednictvim chranénych rozhovor mimo
tovarny. Nehledé nato se dodavatelé v priibéhu let naucili porusovani pracovnich prav a nedostatku chytre skryvat, napfiklad
pomoci dvojiho Ucetnictvi atd.

Dalsi obtizi je, Ze vétSina auditli probiha po velmi omezenou dobu méné nez dvou dni.

Dojde-li presto ke zjisténi nedostatkd, je jejich ndprava casto slozitd, protoze jak inspektor, tak zakaznik nejsou nezavislymi
stranami. Tento stfet zajmu je obzvlasté evidentni, je-li odbératel v kontrolované tovarné jedinym zakaznikem.

Podniky zpravidla jednaji nasledovné: nema-Ili dodavatel velky vyznam, dojde k ukonceni obchodniho vztahu, protoze to
je daleko méné casové naroc¢né nez samotna naprava. Jedna-li se vsak o dllezitého vyrobce v dodavatelském fetézci, jsou
nedostatky hodnoceny velmi tolerantné a ¢asto se nad nimi i pfivie oko.
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Vétsina auditd tak nevede k Zddnému zésadnimu zlep3eni pracovnich podminek, napfiklad vyplaceni mzdy zajistujici pokryti
zakladnich Zivotnich potieb a zruseni extrémné dlouhych prescas, jelikoz nekladou ddraz na souvislost mezi Spatnymi pra-
covnimi podminkami v dodavatelském podniku a pozadavky na nizkou dodaci cenu ze strany zakaznik( a firem.

Zjednodusené feceno, jestlize si znackové firmy a podniky skute¢né preji odstranit extrémné dlouhé prescasy a zajistit
dodrzovani pracovnich prav a zamysleji-li skute¢né bojovat proti porusovani ¢inskych zakonl a bezpecnostnich i zdravot-
nich predpisd, museji vice zaplatit. U nékterych znackovych firem se zd3, Ze to maji opravdu v imyslu.

V této souvislosti se mnozi dodavatelé prdvem zlobi na pokrytectvi znackovych firem a podnik(, které sice odkazuji na
dodrzovani etickych kodexd, ale béhem jednani soucasné vyvijeji tlak na jednotkovou cenu a dodaci Ihaty. Kdyby znackové
firmy a podniky v rdmci svych CSR aktivit pfikladaly stejny vyznam obéma hlavnim boddm, totiz kdyby zvysily platy déInik
a dodaci Ihlty by nebyly optimalizovany vyhradné v jejich prospéch, bylo by mozné ve vysoké mite zneuzivani délnikd za-
branit snadnéji nez rostoucim po¢tem provadénych auditli a kontrol.

Proto se tazatelé délnikd ptali, jak ¢asto odbératelé a zakaznici navstévuji tovarny za ucelem kontroly vyrobnich a pracovnich
podminek a zda se téchto kontrol ¢i auditnich procest Ucastnili. Ve viech osmi tovarnach bylo potvrzeno, Ze se tyto navstévy
i kontroly konaji, avsak jen ve dvou zdvodech se zastupci klientd dostali do kontaktu se zaméstnanci. V obou tovarnach, D
a E, byl kontakt jen sporadicky.

Tento stav ukazuje na dvé slabiny podobnych inspekci. Za prvé, zakaznici si védomé ¢i nevédomé nepfeji slyset o vyrob-
nich a pracovnich podminkach od samotnych délnikd. Jelikoz inspektofi nehovofi s Ucastniky vyrobniho procesu pfimo
aanonymné, je pro tovarnu snadné zdkaznik(im poskytnout falesny obrazek o tamni situaci. Sou¢asné je opomijen potencial
samotnych zaméstnancd, ktefi by své podminky mohli ovlivnit pomoci anonymnich mechanism( na podavani stiznosti Ci
jinych forem Ucasti. Seridzni pristup spolecenské odpovédnosti firem by tyto body zohlednil. Za druhé, inspekce az doposud
nebyly schopné odhalit, natoz odstranit, jizzmirovana poruseni ¢inského pracovniho zakoniku. To mze byt zptsobeno tim,
ze odbératelé a exportéfi se pfi kontrolach jakosti nedostate¢né vénuji dalSim aspektlim tovarniho vedeni a také nechuti
vyporadat se s problémem, kterého si jsou dobfe védomi.

VZTAHY MEZI VEDENiM, ODBORY A DELNIKY

Pouze jedna délnice z tovarny C v provincii Kuang-tung védéla o existenci odborové organizace. To oviem nevypovida nic
o tom, jak je tato odborova organizace aktivni a jestli zastupuje zajmy zaméstnancu. V sedmi zbyvajicich tovarnach odbory
nefunguiji.

Pouze ve tfech tovarnach byly k dispozici schranky na sdéleni nebo tzv. krabice na pfipominky a stiznosti: C, D a E. Navzdory
tomu zadny z dotazovanych délnikd nepotvrdil, Ze by jich kdy pouzil. Z Setfeni taktéz vyplyvd, Ze délnici v pribéhu posled-
niho roku podali pfimou stiznost, ve které kolektivné zadali o zvy$eni mzdy o 200 RMB v tovéarné J v provincii Ce-tiang a které
bylo posléze vyhovéno.

Zde je tieba podotknout, ze mechanismy pro podavani stiznosti v Ciné nejsou ptili$ ustaleny. Zkusenosti aktivist(i v oblasti
pracovnich prav a nevladnich organizaci v Ciné potvrzuji, Ze na prosazovani pracovnich pradv maji tyto mechanismy spise
maly vliv. Ve tfech zmifovanych tovarnach museji délnici jednat pfimo s vedenim, jinak se od néj nedockaji zddné odpovédi
nebo reakce.
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2.3 SHRNUTI: VYHODNOCENI JEDNOTLIVYCH TOVAREN

Tovarna | v provincii Ce-tiang : Odbératel/ zékaznik:
: Vzorky pro vlastni znac¢ku Alpine Pro

Zkoumany podnik je tovarnou na vyrobu vzorku ¢eské firmy Alpine Pro. Protoze zde zhotovované vzorky slouzi za predlohu
pro dodavatelské tovarny, nejsou naroky kladeny na dosazeni vysokého poctu kust nebo zisk, ale pravé na jejich vysokou
kvalitu. Pracovni podminky v tovéarné Ize zhodnotit jako relativné pozitivni.

Jak se zd3, tovarna | plati pfescasy v souladu se zakonem. Nadto je jedinou tovarnou, kterd nékterym svym zaméstnanctim
nabizi vSech Sest typUl socidlnich pfispévka a socidlniho pojisténi (¢asti svych zaméstnancl poskytuje jen tfi zakladni druhy
socialnich pfispévka, jmenovité dlichodové, zdravotni a Urazové pojisténi). K tomu tovarna jesté navic nabizi stravovani
zdarma. Naopak v3ak neposkytuje bezplatné ubytovaci prostory. Fluktuace pracovnich sil neni pfilis silnd. Nabidka zdra-
votnich prohlidek zde neexistuje.

Tovarna dfive zavedla dvoudenni vikend, av3ak délnici pravdépodobné z finan¢nich dlvodu Zzédali o sobotni prescasy.
Z vysledkud Setfeni vyplyva, ze délnici si obstojnou vy$si primérnou mzdu vydélaji jen diky pres¢asim. Tovarna lezi
v silné urbanizované oblasti bez mnoha moznosti relaxace. Tia-sing je jednim z nejvyznamnéjsich center hedvabnického
primyslu s nejsilnéjSim zastoupenim textilnictvi. Pracovni doba zpravidla pfekracuje zdkonné mési¢ni maximum 36 hodin
pfescasli a prdmérna pracovni doba v délce 60 hodin tydné také porusuje maximalni povoleny tydenni limit 40 hodin.
Vsichni délnici maji maximalné ro¢ni smlouvu. Matefska dovolend je hrazena v délce 3 mésicu.

Tovarna H v Sanghaji  Odbeératel/ zékaznik:
North Face, Disney, VF, Dolphin, DZ Group, Ecko, Global
: Textile, Nautica, Nike, Sean John, South State

Tovarna H Zadné prescasy nehradi. Zaméstnanci pracuji Sest dni v tydnu s dodate¢nymi tfemi hodinami prescast ctyrikrat
za pracovni tyden. Délnici disponuji dlichodovym a zdravotnim pojisténim, ale u dalSich socidlnich pfispévkd si nejsou
jisti. Téhotné Zeny si mohou vybrat tfi tydny placené dovolené. Ubytovani a stravu maji délnici zdarma. U zaméstnancu se
neprovadéji zZddna zdravotni vysetieni.

Vsichni délnici maji uzavifenu smlouvu maximalné na jeden rok. Pro zaméstnance ve véku 16-17 let plati stejnd pracovni
napln a smény jako u plnoletych pracovnikd. Neplati pro né Zadna zvlastni péce ani opatreni.

Navzdory témto nedostatkiim jsou zaméstnanci dle vlastnich vypovédi s praci velmi spokojeni. Neddvno se tovéarna
prestéhovala na pomérné velkou vzdélenost, pficemz doslo k presunu také 50 % puvodnich zaméstnancud. Pudong je nyni
povazovan za jeden z expandujicich hospodafskych okrskd Sanghaje.

Tovarna C v provincii Kuang-tung  Odbératel/ zakaznik:
: Columbia, Liz Clairborne, Decathlon, Adidas,
: Champion, Eddie Bauer atd.

Tovarna C za prescasy neplati v souladu se zdkonnou sazbou. Sobotni smény nejsou ocefovany jako pres¢asy. Uhrada
prescast v nedéli ¢ini jen 1,5ndsobek bézné hodinové mzdy. Kromé toho je zaméstnancim udélovana penézni pokuta,
jestlize se pfi pfichodu do prace zpozdi o vice nez 15 minut. Doporuci-li néktery ze zaméstnanc(i nového spolupracovnika,
ma pak narok na mési¢ni prémii 50 RMB po dobu trvani pracovniho poméru nového zaméstnance. Tovarna C nabizi pouze
kratkodobé smlouvy.

Jedna zaméstnankyné vypovédéla, ze v této tovarné nenabizeji socidlni pojisténi. Tovarna C kazdoro¢né organizuje
zdravotni prohlidky, za které zaméstnanci museji zaplatit 40 RMB. Pariim je poskytovano bezplatné ubytovani. Tovarna
momentadlné nenajima zadné osoby z provincie Kuang-si, protoZe jeji obyvatelé uz nyni tvofi velkou ¢ast zaméstnanc(l.
Toto preventivni opatfeni ma zabranit ,nepokojiim” a predejit tomu, aby zaméstnanci stejného plvodu neplanovali
spole¢né akce.

Tovarna C je podle Setieni jedinou tovarnou, ve které funguje odborova organizace. Avsak pouze jeden pracovnik védél
0 jeji existenci a neexistuji zadné naznaky jeji ¢innosti. Mimo to je délnikim k dispozici také tzv.,schranka na pfipominky
a stiznosti’, které viak nikdo nevyuziva.
Navzdory vyse uvedenym problémidm zaméstnanci situaci v tovarné hodnoti ve srovnani s tovarnami v okoli jako lepsi.
Fluktuace pracovnich sil je spiSe nizka.
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Tovarna F v provincii Tiang-su : Odbeératel/ zakaznik:
: Northland, Vero Moda

V tovarné F bylo zjisténo vice zavaznych problémi s vyplacenim mzdy, véetné nehrazenych pres¢asi. Mzdy se vyplaceji
jen kazdy treti mésic a to bez vyplatni pasky. V poslednich dvou letech nedoslo k zddnému vyznamnéjsimu zvednuti platg.
Zaméstnanci pracuji Sest az sedm dni tydné.

Tovérna F dodavajici pro znacky Northland a Vero Moda nezajistuje Zddné zdravotni prohlidky. Co vsak tyto pFispévky za-
hrnuji jim neni zndmo. Kazdé tfi mésice jim je ze mzdy strhavano 100 RMB. Soudé dle vyse této Castky je pravdépodobné,
Ze zaméstnanci nemaji hrazeno dlichodové ani zdravotni pojisténi v dostatecné vysi.

Tovarna F nezajistuje zddné zdravotni prohlidky.

V tovarné nefunguje zadna odborova organizace a neni zde ani zadna schranka na sdéleni. Strava a ubytovani jsou zdarma
a délniklim je vyplacena kazdoro¢ni prémie.

Z vypovédi zaméstnancl vyplyva, ze zastupci odbératele do tovarny pfijizdéji vzdy jednou za nékolik dni, avsak zdejsi
zavazné problémy zlstdvaji nevyfeseny. K fluktuaci pracovnich sil dochazi spise zfidka.

Tato tovarna je se svymi 6 000 zaméstnanci zdaleka nejvétsi. Priplatky za prescasy jsou placeny v souladu se zdkonem,
véetné dvojnasobku mzdy za praci o vikendu. Podobné jako v ostatnich tovarnach je i zdejsi pracovni doba dlouha: 8 az 10
hodin denné a Sest dni za tyden. Socialni pojisténi je nabizeno, ale zaméstnanci nejsou seznameni s obsahem pojistnych
smluv a nevédi, jak by jich mohli v pfipadé potieby vyuzit. Nocleharny jsou zdarma, stravu si vsak délnici museji hradit.
Kazdy rok se konaji zdravotni prohlidky. V prvnim roce za né museji zaméstnanci zaplatit 40 RMB.

Porusi-li zaméstnanci interni predpisy, je jim z jejich ro¢ni prémie strzena ¢astka 100 RMB. Novi pracovnici museji absolvo-
vat zkusebni Ihdtu. Podle udaji Setfeni se jedna o tfimési¢ni obdobi, po které je vyplacend mzda o 300 RMB nizsi, a nava-
zujici Sestimési¢ni obdobi se stejnym platem jako u béznych zaméstnancd.

Fluktuace zaméstnancl je Cast4, protoze prace je velmi inavna a podminky v lesticim oddéleni golfovych mickd jsou kvl
prachu a hluku namahavé a nepohodIné. Setfeni odhalilo jeden pfipad plicniho onemocnéni. Zaméstnanci maji za to, ze
vék velké ¢asti déInikd se pohybuje mezi 16 a 17 lety. Tito délnici nepouzivaji Zddné zvlastni ochranné prostiedky. Téhotné
Zeny si mohou vzit tfimési¢ni placenou dovolenou.

Pro pocet nové pfijatych zaméstnancl urcité vékové kategorie existuji omezeni: jednd se o muze ve véku 18-37 let a zeny
mezi 18 a 40 lety. Pro doporuceni novych pracovnikd existuji rozdilné pobidky na zakladé pohlavi. Jestlize zaméstnanec
Uspésné doporucil prijetého muze, obdrzi prémii ve vysi 150 RMB. Jestlize doporucil Zenu, pak odména cini 200 RMB.
V tovarné se nachazi,schranka na pfipominky a stiznosti”.

Tovarna E v provincii Kuang-tung  Odbératel/ zékaznik:
: Marmot, Puma

Panuje obecny nazor, ze tovarny s evropskymi ¢i americkymi manazery nebo majiteli vykazuji lepsi pracovni podminky. Pro
tuto tovarnu s kanadskym vedenim to vsak neplati.

Existuje zde veliké rozpéti mezd, mési¢né mezi 1 500 a 3 000 RMB, coz zavisi od vykonnosti a rychlosti délnik(. Mzdy se za
posledni dva roky témér nezvedly. Pracovni dny jsou velmi dlouhé a za mésic maji délnici v priméru jen dva dny volna. Je
zde zaveden systém pokut, v soucasnosti jej vsak nenf pfili$ vyuzivano.

Délnici si museji hradit elektrickou energii a vodu a také za vybaveni mistnosti na spani. Strava je dotovédna a zaméstnanci
tudiz za jedno jidlo plati jen 1,5 RMB.

Zaméstnanci védi, ze jim tovarna pfispiva na dichodové a zdravotni pojisténi. Nejsou si vsak védomi zadnych dalsich so-
cidlnich prispévkl. Tovarna nenabizi Zadné zdravotni prohlidky a nejsou zde zadné odbory ani schranka na sdéleni. Néktefi
zaméstnanci jsou na pracovisti chranéni proti skodlivym uc¢inkdm prachu.
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Tovérna G v provincii Tiang-su  Odbératel/ zakaznik:
: Columbia, NorthFace, Northland

Tovarna G je jedinou tovéarnou, kterd zadrzuje kauci ve vysi prvniho platu. Mési¢ni mzda 1 800 RMB je nizsi nez v jinych zk-
oumanych tovarnach. Za posledni dva roky nedoslo k zadnému zvyseni mzdy. Existuje zde systém pokut, ktery je vyuzivan
jen zfidka.

Vichni zaméstnanci Ziji v nedalekém mésté Honglan (Nan-ting) ve vnitrozemské oblasti provincie Tiang-su a proto jim
tovarna nenabizi Zddné mistnosti na spani. Stravovani v zavodni jidelné je bezplatné, zaméstnanci si jen museji pfinést
vlastni ryzi. K fluktuaci pracovnich sil pfilis nedochazi, protoze mnoho ze zaméstnanci jsou starsi lidé z mésta a jeho okoli,
ktefi nemaji pfilis mnoho jinych opravdovych moznosti vydélku.

Respondenti udavali, Ze jim tovarna pfispiva na dichodové, zdravotni a Grazové pojisténi. Ponévadz vétsina z nich pochazi
z nejbliziiho okoli, nemuseji domu posilat ¢ast platu. Mozna praveé proto pfisuzuji vétsi hodnotu socialnimu pojisténi. Zeny
mohou odejit na tfimési¢ni matefskou dovolenou. Zdravotni prohlidky se zde neprovadéji.

Tovarna G nema zadnou odborovou organizaci, schranku na pfipominky a stiznosti ani schranku na sdéleni.

Tovarna J v provincii Ce-tiang : Odbeératel/ zakaznik:
: Helly Hansen, Aimless (a dalSich osm znackovych firem)

Tovarna J je ze zkoumaného souboru asi nejhorsi tovarnou, protoze zde vyplaceji obzvlasté nizkou mzdu (1 200 RMB).
Vyplatni pasky vykazuji pouze celkovou mzdu a neuvadéji roz¢lenéni na zakladni mzdu, Uhradu prescast, prémie a srazky.
Funguje zde pfileZitostné uplathovany systém pokut. Po protestech zaméstnancll v roce 2009 zde byla mési¢ni mzda
zvysena o 200 RMB.

M

Mzdy jsou i nadéle nizké a zaméstnanci museji kazdy den v zdvodni jidelné zaplatit 10 RMB za stravu, elektrickou energii
a vybaveni v mistnostech na spani.

Délniklim tovarna pfispiva na socialni pojisténi pouze na pozadani a mnoho zaméstnancl tudiz zatim socialni pojisténi
neuzavrelo. Tovarna neprovadi zadné zdravotni prohlidky a Zeny nemaji moznost odejit na matefskou dovolenou. Kromé
toho zde nefunguje zadnd odborova organizace a zddny formalizovany mechanismus pfipominek a stiznosti.
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2.4 VYSLEDKY PRUZKUMU PODLE TEMAT

ZAMESTNAVATELSKE PRAKTIKY

ZadrzZuji tovdrny osobni dokumenty zaméstnancu?
Ne.

VyZaduji tovdrny kauci nebo ¢dst mzdy jako zdruku proti odchodu svych zaméstnancui?

Jen jedna tovarna, tovarna G v provincii Tiang-su (dodavajici pro zna¢ky Columbia, The North Face a Northland), zadrzuje
mésic¢ni plat.

Vypldceji tovdrny platy véas?
Setfeni zjistilo jen nevyznamna a spise vyjime¢na opozdéni v nékterych tovarnach. Oviem v tovarné F v provincii Tiang-
su se mzda vyplaci jen kazdé tfi mésice.

Je pro délniky obtizné podat vypovéd?
Jen v pfipadé tovarny D v provincii Kuang-tung, kterd vyrabi micky pro Adidas, zaméstnanci uvedli, Ze podani vypovédi
se z dGvodu nedostatku pracovnich sil v posledni dobé stalo obtiznéjsim.

Plati v mistnostech na spani prisné predpisy?
Sest z osmi tovaren svym zaméstnanc(im nabizi mistnosti na spani. Zaméstnanci si na pfisny rezim nebo zékaz vychazeni
nestézovali.

Nabizeji tovdrny mistnosti na spani pro pdry?
Pouze tovérna C v provincii Kuang-tung, vyrobce pro znac¢kovou firmu Columbia.

Nabizeji tovdrny finanéni podporu zaméstnanciim na ndjem v bytech mimo tovdrnu?
Ne.

Je muZidm i Zendm vypldcen za rovnocennou prdci stejny plat?
Ano, ve vsech zkoumanych tovarnach.
Jediny rozdil byl zjistén u tovarny D v provincii Kuang-tung dodavajici mi¢ky pro Adidas. Tento podnik nabizi rozdilné
finan¢ni pobidky pfi najimani novych pracovnich sil. Za jednu novou zaméstnankyni ziska pracovnik, ktery ji doporucil,
200 RMB a za nového zaméstnance 150 RMB.

Jak vypadd délba prdce mezi muzi a Zenami?
Sedm z osmi tovaren jsou odévni tovarny. Odévy vétsinou siji a zhotovuji Zeny, muzi pak sttihaji a bali.

Jakym zplsobem jsou délnici tovdrnami najimdni?
Byly zjistény dvé metody: vefejnym oznamenim volnych mist ve vchodu do tovarny a na zakladé osobnich doporuceni.

Pro zaméstnance tovarny, ktefi Uspésné doporuci nového zaméstnance, existuji zvlastni finan¢ni odmény pohybujici se
mezi 50 a 200 RMB.

Dochdzi pfi ndboru pracovnich sil k diskriminaci?
Tovérna Cv soucasnosti nepfijima zadné délniky z provincie Kuang-tung, protoze v tovarné jich nyni pracuje velky pocet
a vedeni se obava, Ze by se venkované z jedné oblasti mohli rychleji sjednotit a mohlo by tak spiSe dojit k nepokojiim ¢i
stavkam.
V tovarné D v provincii Kuang-tung upfednostiuji Zeny, protoze za doporuceni Zen se vyplaci vyssi prémie (Zeny:
200 RMB, muzi: 150 RMB).

Tovarna D rovnéz omezuje pocet novych zaméstnancl na zakladé véku (zen ve véku 18 az 40 let a muzl ve véku 18 az
37 lety). To v praxi znamena, Ze se davé prednost zaméstnavani mladych Zen.

Nabizeji tovdrny svym zaméstnanctm zdravotni prohlidky? Diskriminuji zaméstnance se zdravotnimi problémy?

Jen dvé z osmi tovéaren nabizeji zdravotni prohlidky. Tovarna C v provincii Kuang-tung provadi kazdoro¢ni vy3etfeni,
které si museji zaméstnanci hradit sami. Tovarna D pozaduje, aby uchazedi o praci pfi naboru predlozili aktualni doklad
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o absolvovaném zdravotnim vysetfeni na jejich naklady. Pravidelné kazdoro¢ni prohlidky jsou pak hrazeny tovéarnou.
Diskriminace na zékladé zdravotniho stavu nebyla zjisténa.

Vyskytly se nemoci z povoldni nebo pracovni urazy?

Zaméstnanci udali jen jediny pfipad, ale tazatelé se obavaji, Ze respondenti maji jen nepatrné znalosti ohledné
bezpecnosti a ochrany zdravi na pracovisti a jejich posuzovani.

Zaméstndvaji tovdrny déti mladsi 16 let?
Ne, respondenti se o zadnych détech mladsich 16 let nezminili.

Zameéstndvayji tovdrny délniky ve véku 16—17 let a poskytuji jim zvldstni ochranu?
Vétsina tovaren zaméstnava pouze délniky starsi 18 let. Tovarny D, Fa H zaméstnavaji i délniky ve véku 16 az 17 let. Tito

nezletili zaméstnanci maji stejnou pracovni dobu a podminky jako dospéli. To je v ¢inskych tovarnach pomérné castym
jevem. Pro tyto zaméstnance rovnéz nejsou zajistény zvlastni zdravotni prohlidky.

Funguje v tovdrndch systém poddvdni stiznosti, jako napriklad schrdnky pro pripominky a stiznosti? Funguje zde odborovd organ-
izace nebo jiny druh zastoupeni délnik(i? Jaké stiznosti byly hldseny drive?
Jen v tovérné C v provincii Kuang-tung si byl jeden zaméstnanec védom existence odborové organizace. V ostatnich
tovarnach nebyly zjistény zadné naznaky fungovani odbor(l. Zaméstnanci od vedeni tovarny J v provincii Ce-tiang
kolektivné pozadovali zvyseni mezd o 200 RMB a podafilo se jim svij pozadavek prosadit.
Ve tfech tovarnach (C, D a E) existuji schranky na pfipominky a stiznosti. Jejich vyuzivani viak nebylo potvrzeno zadnym
z respondentu. Pfi jakychkoli pozadavcich se je tfeba obracet pfimo na nadfizeného.

Doslo v tovdrndch drive ke stavkdm nebo peticim?
Z&dné hlasené pripady.

MZDY A PRACOVNIi DOBA

Jsou zaméstnanci odmériovdni podle tikolové nebo hodinové mzdy?
Vétsina respondentd uvadéla ukolovou mzdu, zejména v pripadé Siti. Zaméstnanci, ktefi vyrabéji vzorky v tovarné |
v provincii Ce-tiang, jsou odménovani na zakladé hodinové mzdy, protoze ¢asova naro¢nost a pozadavky na jakost jsou
vysSsi.

Jaké jsou primérné mzdy?
Viz tabulka 7.

Jsou zaméstnancim vystavovdny vyplatni pdsky?

Ano, ve viech tovéarnach s vyjimkou tovéarny F v provincii Tiang-su. Tovarna J v provincii Ce-tiang kalkulaci mzdy vysta-
vuje, ale je velmi stru¢na a uvadi pouze celkovou mzdu bez roz¢lenéni na hodinovou mzdu, prescasy, prémie, atd.

Doslo v pribéhu poslednich dvou let ke zvyseni mezd?

Situace se v rdznych tovarnach vyrazné lisi. Zaméstnanci tovaren Ca | uvedli, Ze jejich platy narostly spolu se zvysenim
minimalni zédkonné mzdy. V tovarné J v provincii Ce-tiang si museli délnici zvy3eni mzdy o 200 RMB prosadit sami.
V tovarné H v Sanghaji zaméstnanci uvedli, Ze jejich Ukolova mzda byla navy3ena, nebyli viak schopni Fici, o jakou
¢astku. Zaméstnanci tovarny E, F a G vypovidali o nepatrném zvyseni mzdy. Je ziejmé, Zze mzdy zaméstnancd nestaci
vyrovnavat miru inflace. Zadkladni mzda lezi vyrazné pod existencnim minimem.

Existuje v tovdrndch systém pokut?

Tti tovarny — F, H a | - nemaji zaveden zadny systém pokut. Zaméstnanci v tovarnach E, G a J, zminili katalog pokut, ktery
je v8ak uplatfiovan jen velmi zfidka. V tovarné D v provincii Kuang-tung muze byt zaméstnanclim strzeno 50 az 100 RMB
z ro¢ni prémie, porusi-li tovarni pravidla. Vice prestupkd nebo jejich opakovani mize vést k propusténi. Odmitnou-li
délnici v tovarné C vyrabéjici napfiklad pro znacky Columbia ¢i Declathon pracovat pfescasy o vikendu nebo pfijdou-li
do prace s vice nez 15minutovym zpozdénim, mUlze jim byt snizena mzda.
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Kolik dni'v tydnu zaméstnanci pracuji? Jakym zptsobem jim jsou pocitdny hodiny pres¢asi?

V Sesti ze zkoumanych tovaren se pracuje v priiméru Sest dni v tydnu, ve zbyvajicich dvou - tovarné G a J — maji
zaméstnanci zpravidla volno jen dva dny v mésici (viz tab. 9).

Pét z osmi tovaren za prescasy nevyplaci zadny pfiplatek a to vede k masivnimu podhodnoceni prace (viz tab. 9).
Zaméstnanci se mohou ve viech tovarnach (s vyjimkou tovarny C, kde délnici museji pracovat kazdou sobotu) z prescas
omluvit, aniz by se museli obdvat pokuty.

Absolvuji novi zaméstnanci nejdrive zkusebni dobu? Do jaké miry se lisi mzdy novych zaméstnanct od ostatnich?
Ve tfech tovarnach (C, D a I) museji nové zaméstnani absolvovat zkusebni dobu.

Tovérna C v provincii Kuang-tung pozaduje zkusebni dobu v délce jednoho mésice. Jelikoz je zaméstnanclim vyplacena
jednotkova cena, zavisi mzda u vsech délnikd, i u cerstvé zaméstnanych, na rychlosti, dokonceném poctu kus( a také
na jejich kvalité. V tovarné | v provincii Ce-tiang rovnéz plati mési¢ni zkudebni doba. Plat odpovida mistni minimalni
mzdé ve vysi 980 RMB, ktera je hluboko pod mzdou zajistujici Zivotni ndklady. Po uplynuti zkusebni doby si mohou novi
délnici ukolovou mzdou vydélat 1 500 RMB (pro srovnani, dlouhodobi zaméstnanci si vydélaji 2 000 RMB). V tovarné D
v provincii Kuang-tung si zaméstnanci v priilbéhu zkusebni doby vydélaji primérné o 300 RMB méné nez ostatni. Pfitom
se odména nékterym zaméstnancim méii podle poctu kusu a jinym zase podle odpracovanych hodin.

Maiji tovdrny hlavni a vedlejsi sezonu? Dochdzi béhem vedlejsi sezony k propousténi zaméstnanci?
Zaméstnanci nemluvili o zadnych dramatickych sezénnich rozdilech v pfijmech a platech. Kromé toho nebylo béhem
Setfeni zjisténo nic, co by naznacovalo propousténi v dobé mimo hlavni sezénu.

Nabizeji tovdrny svym zaméstnancuim prispévky na socidlni pojisténi?
Jen ve dvou tovarnach mohli zaméstnanci potvrdit, Ze jsou pojisténi pro pfipad pracovniho Urazu (G a I). Je mozné, ze
i vjinych tovarnach je pojisténi poskytovano, ale zaméstnanci o ném nevédi, protoze veskeré naklady nese zaméstnavatel.
Lidé zaméstnani v tovarné G v provincii Tiang-su pochazeji téméf bez vyjimky z tamni oblasti a jsou star$iho véku. Mohou
tudiz pocitat s tim, Ze jim pozdéji budou socidlni davky skutecné vyplaceny. Maji-li totiz délnici rozdilné bydlisté a misto
vykondvané prace, museji ¢asto Celit problémm pfi prevadéni socidlniho pojisténi mezi provinciemi i vladnimi okresy.

V tovarnach D a F se zaméstnanci domnivaji, Ze néjaky druh pojisténi maji, protoze jim je mési¢né strhavéna ¢ast platu
(102 RMB za mésic v tovarné D a 100 RMB v Huangyu). Zaméstnanci nevédi, o jaké pojisténi se pfesné jednd a jak by jej
mohli v pfipadé potieby vyuzit.

V tovarné C a J nemaji zaméstnanci zadné pojisténi.

Jaké skoleni nebo vzdéldni v oboru nabizeji tovdrny svym zaméstnancim?

Skoleni nabizeji pouze dvé tovarny. Tovarna | v provincii Ce-tiang nabizi jistou formu $koleni pro jednotlivé pracovni
useky. Tovarna H v Sanghaji nema v zasadé zadné koleni.V tovarné D v provincii Kuang-tung (vyroba golfovych mi¢ka)
jsou zaméstnanci proskoleni ve vyrobnich postupech i v bezpecnosti prace, protoze zde existuji evidentni rizika (prach
a hluk). Skoleni se mohou Géastnit v3ichni zaméstnanci bez omezeni.

Maji zaméstnankyné ndrok na placenou materskou dovolenou? Nabizeji tovdrny pojisténi pro pripad materstvi?

Ctyfi tovarny umoznuji placenou tfimési¢ni matefskou dovolenou - C, G, H a |. Pfesto véak mnoho Zen dava vypovéd,
aby mohly s détmi stravit vice ¢asu. Tovéarna | v provincii Ce-tiang je jedinou tovarnou, ktera nabizi pojisténi pro ochranu
v matefstvi, a nékteré z jejich zaméstnankyn toho vyuzivaji.

Béhem 3etfeni se nepodafilo zjistit nic o mozném rozdilném zachéazeni s téhotnymi Zenami, protoze mezi respondenty
se zadna téhotnd Zena nevyskytla.

Maji zaméstnanci podepsanou pracovni smlouvu? Maji zaméstnanci kopii pracovni smlouvy? Pracuji dlouhodobi zaméstnanci
v pracovnim poméru na dobu neurcitou?

Z4dna z tovaren nedodrzuje pfislusné pozadavky pracovniho zékoniku. TéméF viichni dotazovani zaméstnanci podep-
sali pracovni smlouvu na dobu urcitou. Zpravidla jsou tyto smlouvy ve zkoumanych tovarnach uzavirany na dobu jed-
noho roku. Néktefi ze zaméstnanc(l tovarny D v provincii Kuang-tung uzavieli smlouvu na tfi roky. V tovérné E vyrabéjici
pro znacky Marmot a Puma bylo zjisténo, Ze néktefi délnici pracuji zcela bez smlouvy.
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Ziskaly tovdrny néjakou certifikaci?

Zaméstnanci tovarny J v provincii Ce-tiang (jedné z nejhlGfe hodnocenych tovaren) potvrdili, Ze tato tovéarna ziskala
certifikaci podle 1ISO 9001:2000 a GB/T19001/2000. Tovarna C v provincii Kuang-tung od roku 2008 taktéz splfiuje normu
ISO 9001 (k optimalizaci pracovnich procesu, odstranovani nedostatk a fizeni jakosti) a od roku 2007 také normu OHSA-
SI8001 (Rizeni bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci). Tovarna D v provincii Kuang-tung je rovnéz drzitelem certifikatd
ISO, ackoliv zde existuji problémy s extrémné dlouhymi pfescasy, neuzaviraji se pracovni smlouvy na dobu neurcitou
a Casto neni ani poskytovano socialni pojisténi pro zaméstnance. Toto znovu poukazuje na nedostatky certifikacnich
systému.

Zaméstnanci toho o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci védi velmi malo nebo vibec nic a vétsina pak o zminované
certifikaci nikdy neslysela.

Jezdi zdkaznici do tovdren na kontroly? Hovori se zaméstnanci?
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Zaméstnanci uvedli, Ze zdkaznici do tovéren jezdi, aby kontrolovali kvalitu vyrobk(. Pouze ve dvou tovérnach mohlo byt
potvrzeno, Ze klienti se ¢as od ¢asu dostanou do styku i se zaméstnanci - v tovarné D (golfové micky Adidas) a E (Puma
a Marmot).
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